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Mé dau:

Néu xét dudi goc dd chinh sach ngdn ngir thi co thé ndi hién nay khdng cd qubc
gia nao trén thé gidi dat nang vai tro cia nang luc ngoai nglr trong dao tao va sur dung
nhan luc nhu Viét Nam. Trong tuyén dung, trinh d& ngoai ngil Ia mdt trong nhiing yéu
cau quan trong dé lua chon va bé nhiém nhén su tai cic cd quan nha nudc. Trong dao
tao, trong khi tai da s6 cac nudc khac viéc giang day ngoai nglr chi dugc thuc hién
trong nha trudng phé thdng, thi tai Viét Nam ngoai ngil con dugc giang day & bac dai
hoc nhu mgt mon hoc bat budc. Ngoai ra, con co nhiing quy dinh nghiém ngdt vé ndng
luc ngoai ngif cua sinh vién & bac dai hoc, trong dé viéc dat dugc cac mirc trinh d6 quy
dinh 13 diéu kién bat buéc d€ dugc cdng nhan t6t nghiép dai hoc, 1a yéu cau dau vao
va dau ra cua cac chudng trinh dao tao sau dai hoc (Cao hoc va Nghién ciru sinh),
ddng thdi ciling la mét trong nhitng diéu kién bat budc dé dudc tham gia chuong trinh
dao tao Sau dai hoc tai nudc ngoai bdng ngan sach nha nudc.

biéu da’ng noi la mdc du ngoai nglr cé vai tro quan trong nhu' vay trong chinh sach
glao duc ngon nglr cua Viét Nam, nerng nang luc ngoa| ngll cda sinh vién tot nghlep
noi chung van chua dap Uing dugc yeu cau phat trién cla dat nudc, nhu phan anh cta
cac phuong tién thong tin dai chiing. O day c6 mot mau thuan rat kho ly giai gitta mot
bén la yéu cau nghiém ngat vé trinh do ngoai ngir ma moi sinh vién déu phai dat trudc
khi dugc cdng nhan tdt nghiép !, va mot bén 1a danh gid ctia nhitng ngudi sir dung céc
sinh vién tot nghiép vdi trinh d6 ngoai nglr da dugc cac trudng dai hoc thira nhan. RGO
rang la & day chi co thé cé mdt I8i gidi thich dling: hodc danh gid cla nha cac tuyén
dung ndi riéng va cua xa hoi ndi chung vé trinh do ngoai ngif cla sinh vién Viét Nam la
khong chinh xac, con néu khong thi nang Iuc ngoai nglr dau ra khi tot nghiép cua cac
sinh vién Viét Nam qua thuc con han ché va chua dap Ung dudc yéu ciu phat trién
kinh t€.

Dau la I3i giai thich hgp ly cho tinh trang ndi trén? Cau hai nay chi tra IGi dugc néu
ta cd thé danh gia chinh xac néng luc ti€ng Anh hién nay cta sinh vién Viét Nam va so
sanh vdi mat bang chung cla khu vuc va thé gigi. Mot trong nhiing no luc dé€ tra 15
cau hoi nay la dé tai nghién citu mang tén "Panh gia hiéu qua dao tao tiéng Anh nhu
mot ngoai ngilr tai cac trudng dai hoc trén dia ban TP HCM" do S& Khoa hoc va Cong
nghé TP. HO6 Chi Minh giao cho nhdm nghién cttu thudc Trudng DPHKHXH-NV thuc hién
trong giai doan 2001-2004. Tham luan nay bao cdo mot phan két qua thu dugc tur dé
tai ndi trén, vi muc dich md ta mat bang ndng luc ti€éng Anh hién nay cla sinh vién

" Trung t3m Khdo thi vé Banh gid chat luong dao tao BHQG-HCM

" Truong Pai hoc Khoa hoc X§ hdi va Nhén vén - DHQG-HCM
! Theo quy dinh cua Bo GD-DT, moi sinh viénViét Nam khi 1ot nghiép dai hoc déu phdi co nang
liec ngoai ngit & trinh ¢ trung cdp, ma theo tiéu chudn thé gidi thi day la trinh do cho phép
nguoi hoc c6 thé sir dung déc ldp trong nhiing tinh huong quen thuéc va cé dinh, tirc cdc tinh
huoéng théng thwong ciia cong viéc hang ngay.



Viét Nam, phan tich mét s6 nguyén nhan cé thé gdy ra tinh trang kém hiéu qua trong
dao tao tiéng Anh tai cac trudng dai hoc, va dé xuat mot s6 giai phap dé nang cao hiéu
qua giang day tiéng Anh ndi riéng va giang day ngoai ngir ndi chung & bac dai hoc tai
Viét Nam.

Ngoai phan m& dau va két luan, tham luan dugc cau truc thanh hai phan chinh:
(1) md ta cudc nghién clu - gébm muc tiéu, phucng phap, ddi tugng; va (2) bdo cao
nhiing két qua thu dugc cing cac dién giai y nghia. Phan m& dau nham néu van dé va
mo ta bli canh; va phan két luan dua ra nhitng giai phap kha thi cho nhitng van dé da
dugc xac dinh trong tham luan.

1. Muc tiéu, phucng phap, va doi tuegng nghién ciru:
1.1.Muc tiéu téng quat va cac ciu héi nghién ciru:

Muc tiéu téng quat clia dé tai nghién clru dang dugc bdo cdo tai tham ludn nay la
xac dinh chinh xac mat bang nang luc ti€ng Anh cla sinh vién Viét Nam hién nay, va so
sanh mé&t bang nay véi ddi héi cua thuc t&€ dé di dén mot két ludn ddng vé hiéu qua
dao tao ngoai ngl trong cac trudng dai hoc cua VN. DE dat dugc muc tiéu nay, can
phai tra I5i hai cAu hoi nghién clru cu thé nhu sau:

1. Mat bang nang luc tiéng Anh cua sinh vién Viét Nam hién dang & mdc nao khi

so sanh v@i khu vuc va thé gidi, va coé dap ng dudc yéu cau cia mot nén kinh té€

tri thdc hay khong?

2. Néu nang luc tiéng Anh cua sinh vién Viét Nam chua dap Ung dugc yéu cau

phat trién kinh t& cta d&t nudc hién nay thi diéu nay la do dau?

P& tra I8i hai cdu hdi néu trén, can phai dua ra nhitng phan doan chinh xac dua
trén nhitng thong tin dang tin cdy va cd gia tri dugc thu thap va xur ly vdi nhitng
phucng phap nghién cltu phu hgp. Day la doi héi chung clia nhitng dé tai nghién ciru
danh gia (evaluation research), mét 1anh vuc nghién ctu cé tinh téng hop ngay cang
khang dinh vai trd cia minh trong nghién clru xa hdi, dac biét la nghién ciiu phuc vu
quan ly ndi chung va quan Iy gido duc ndi riéng *. Muc 1.2 dudi day sé trinh bay nhiing
phucng phap cling nhifng ky thuét cu thé da dugc sir dung dé thuc hién dé tai.

1.2. Phuong phap thu thap dir liéu va xir ly thong tin:

Yéu cau quan trong dau tién vé mat phucng phap cta nghién clfu danh gia la can
tim hiéu ban chat cta su viéc dudi nhiéu goc dd khac nhau, si dung nhiéu ngudn
thdng tin cung phuong phap x{r ly khac nhau dé cd dugc birc tranh toan dién vé van
dé dang nghién clru. V&i dé tai nay, nhdm nghién cllu da s dung cach ti€p can két
hgp gitra dinh lugng va dinh tinh, vira st dung cac tiéu chi va cdng cu khach quan dé
do luGng mat bang nang luc ti€ng Anh cla sinh vién va thu thap nhitng thong tin vé
qua trinh giéng day tai cac dan vi, vira xem xét cac y kién danh gié it nhiéu mang tinh
chl quan cla nhUng ngu‘dl trong cudc la cac giang vién va sinh vién vé hiéu qua glang
day, nham hi€u rd van dé va dua ra dugc nhiing két ludn c6 gia tri. Trong khudn khd
cta tham luan nay, chdng t6i chi trinh bay két qua thu thap dir liéu tir d6i tugng sinh
vién ma khong dé cap dén doi tugng gido vién; tuy nhién, két qua diéu tra cho thay y
ki€n cua gido vién va sinh vién déi véi nhiéu van dé la kha thdng nhat. Dugi day la
nhitng phuang phap da dugc sir dung trong qua trinh thu thap va xt ly dir liéu cta dé
tai.

" Cac déc gid quan tam tim hiéu thém vé nghién ciru danh gid c¢é thé tham khdo chirong viét vé
Evaluation Research and Policy Analysis (Nghién cieu danh gia va phan tich chinh sdach) trong
giao trinh Research in Education (Nghién cuu giao duc) cua cdac tac gia James H. McMillan va
Sally Schumacher (Addison Wesley Longman 2001, Chapter 16)




1.2.1. Cac phuong phap va cong cu thu thap dir liéu:
1.2.1.1. Xac dinh trinh do tiéng Anh cua sinh vién trén mot thuéc do thong
nhét cé kha niang quy doi sang cac chuan qudc té:

D& tim hi€u mat bang ndng luc ti€ng Anh cla sinh vién Viét Nam trong tudng
quan véi khu vuc va thé gidi, can phai do luGng trinh d cua sinh vién trén mot thudc
do co gia tri va do tin cdy cao va thdng nhat cho moi d6i tugng, vi chi bang cach nay ta
mdi cd thé thuc hién cac so sanh can thiét, chang han gitta hoc vién nay vdi hoc vién
khac, ndam hoc nay vdi nam hoc khac, chuang trinh dao tao nay véi chuang trinh dao
tao khac, hodc qudc gia nay va@i qubc gia khac.

Cong cu do ludng nang luc tiéng Anh cla sinh vién dudc st dung cho dé tai can
phai dat dugc hai yéu cau la vira phu hgp vdi thuc té giang day ti€ng Anh & bac dai
hoc tai Viét Nam (chu trong tir vung, ngit phap, doc hiéu - ddc biét 1a doc hiéu chuyén
nganh - va viét, ma khong nhan manh cac ky nang nghe va néi), vira cé kha ndang quy
ddi quéc té. Pé dat dudc ca hai yéu cau nay, nhdm nghién ciiu da xay dung mot bd dé
ki€m tra trinh dd tiéng Anh gém 2 phan. Phan 1, nhdm kiém tra ndng luc tiéng Anh
tdng quat, dugc dung chung cho moi sinh vién, 1a bai thi Quick Placement Test (phién
ban trén gidy). Day la san phadm hogp tac gitta NXB Oxford va BO phan Khao thi thudc
Dai hoc Cambridge (University of Cambridge Local Examinations Syndicate, viét tdt la
UCLES), dudc xuat ban ndm 2001, gébm 40 cu hoi nhiéu lua chon nham kiém tra kién
thirc ngdn ngilr (t&r vung, ngil phap, ciu tric cdu) va ky ndng doc hiéu theo nhitng cha
dé thdng dung. Phan 2, nham kiém tra kha ndng doc hiéu chuyén nganh cla sinh vién,
gdm 3 bai thi doc hi€u dugc soan riéng cho 3 nhém ddi tugng khac nhau la sinh vién
Cong nghe théng tin, sinh vién Tai chinh-KE& toan, va sinh vién cac nganh Xa hé6i-Nhan
van noi chung, mdi bai gobm 20 cau hdi nhidu lua chon. Nhu vay, mdi sinh vién tham
du kiém tra déu phal lam mot bai kiém tra gém 2 phan (60 ciu), trong d6 40 cau dau
(Phan 1) dugc chung cho moi sinh vién, va 20 ciu sau (Phan 2) cé thay ddi tly nganh
hoc cta sinh vién. K&t qua cta bai kiém tra nay dugc x{r ly thanh hai phan riéng biét,
trong do Phan 1 cla bai kiém tra sé 1a co sd dé so sanh gilta cac trudng khac nhau
cling nhu quy d6i sang cac chuén trinh do qudc té.

1.2.1.2. Thu thap thong tin vé thuc trang day va hoc tiéng Anh tai cac truong
bang phuong phap khao sat:

Ngoai viéc do ludng trinh d6 dé xac dinh mat bang ndng luc tiéng Anh cua sinh
vién, , nhdm nghién cfu con sir dung phuong phap khao sat (survey) dé tim hiéu
nguyén nhan cla su bat cap vé nang luc ti€éng Anh cua sinh vién Viét Nam. Khao sat la
mdt phuong phap dudc st dung phd bién trong nghién clru xa hdi néi chung va nghién
ctru gido duc ndi riéng. Ky thuat thong dung nhat cua khao sat la s’ dung bang hoi
(questionnaire) dé thu thap cac dif liéu tu khai (self-report data) ctia d6i tugng nghién
clfu vé mét van dé nao do. Daoi vai dé tai nay, khao sat la phuong phap duy nhat phu
hgp dé tim hi€u nguyén nhan cua su kém hiéu qua trong gidng day va hoc tap tiéng
Anh tai cac trudng, vi khong ai c6 nhitng thong tin day du va nhitng y kién danh gia
chinh xac hon chinh nhitng nguGi trong cudc la chinh cac giang vién va sinh vién da
tham gia qua trinh dé.

Hai bang hoi d& dugc thiét k€ va sir dung cho hai ddi tugng ndi trén dé thu thap
thong tin vé viéc giang day va hoc tap ti€éng Anh tai cac trudng. Cau tric cla hai bang
hoi tuong tu nhu nhau, gom 4 phan: (1) théng tin ca nhan, (2) qua trinh giang day
ti€éng Anh va kha ndng chuyén moén (d6i véi gido vién) hodc qua trinh hoc tap va kha
nang ti€ng Anh (d6i vdi sinh vién), (3) thdng tin khach quan vé viéc t& chirc giang day
tiéng Anh tai trudng/ khoa, va (4) y ki€n danh gid vé qua trinh giang day tiéng Anh tai
trudng/ khoa. D& thuén tién cho viéc thu thap théng tin, da s6 cac cdu hoi dugc viét



dudi dang cau hoéi dong (cung cdp san cac lua chon), nhung & cudi mdi phan trong
bang hoi déu cé cac cau héi ma cho phép ngudi tham gia cung cap thém nhitng thong
tin nam ngoai cac lua chon dugc cung cdp san. Trong tham ludn nay, ching t6i chi bao
cdo két qua khao sat doi tugng sinh vién.

1.2.2. Phuong phap xtr ly dir liéu:

Do muc tiéu cta dé tai la xac dinh mat bang nang luc ngoai nglt clia sinh vién Viét
Nam ndi chung ch( khéng phai cia mdt nhdm sinh vién cu thé, mdt yéu cdu quan
trong v& mdt phucng phép la phai dam bao tinh khai quét cla cac két luan bang cach
s’ dung mau Ién va cac phuang phap phan tich théng ké. Nhitng phudng phap théng
ké da sur dung trong dé tai gom cd thong ké mo ta, phan tich tugng quan (correlational
analysis), va phan tich nhan t8 (factor analysis). Théng ké mé ta cung cap cho phép ta
nhifng thdng tin tong quat vé mau diéu tra va cac két qua dat dugc (diém sb cua sinh
vién trén bai kiém tra QPT, tong hgp thdng tin va y kién danh giad cla sinh vién va gido
vién vé cac yéu to cd lién quan dén qua trinh gidng day va hoc tap tiéng Anh). Phan
tich twong quan cho phép ta xem xét méi quan hé gitra tirng cdp yéu t6 da néu (chang
han, mdi quan hé gilta trinh do dau vao va két qua kiém tra, hodc gilra trinh d6 cua
gido vién va do hai long cua sinh vién), trong khi phan tich nhan t6 la mot ky thuat
phén tich da bién (multivarate analysis) cho phép ta rit ra nhitng diém chung (dudc
goi la cac nhan t6 - factors) cia moét hé thong cac mdbi lién hé qua lai
(interrelationships) gilfa nhiéu y&u t6 khac nhau, trong trudng hgp cu thé cla dé tai
nay la tat ca nhitng y kién danh gia cda hoc vién va giang vién va@i d6 hai long cla sinh
vién ciling nhu véi két qua kiém tra. Trong pham vi clia bai tham ludn nay, ching toi
chi trinh bay nhitng két qua phan tich moé ta (descriptive analyses), ch(r khéng di vao
cac phan tich cap cao han.

1.3. Pai tucgng nghién ciru:

Daoi tugng nghién clu cua dé tai la sinh vién cla cac trudng dai hoc I6n trén dia
ban TP H6 Chi Minh tiéu bi€u cho cac kh&i nganh tu' nhién, ky thudt, x& hdi-nhan van,
kinh t€, va su pham. Cac trudng cé mat trong mau diéu tra gom cé 3 trudng thanh
vién cua Pai hoc Qubc gia TP H6 Chi Minh la Trudng Pai hoc Khoa hoc Tu nhién
(BPHTN), Trudng Pai hoc Bach Khoa (PHBK), Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan
van (DHXH-NV) va 2 trudng ngoai DPHQG-HCM la Trudng Dai hoc Kinh té€ (DHKT) va
TruGng Pai hoc Su pham (DHSP). Tuy theo kha ndng ti€p can thong tin cia nhém
nghién cltu, tai moi trudng sé chon cac sinh vién thudc mot vai khoa tham gia vao cubc
diéu tra. Viéc thu thap dir liéu dugc tién hanh trong Hoc ky I cia nam hoc 2002-2003
(tlr thang 10/2002 dén hét thang 1/2003). Téng cdng cb xap xi 1,000 sinh vién thudc 5
trudng nadi trén tham gia vao cudc diéu tra, trong dé trir sinh vién ctia DHSP chi tra I0i
bang hdi nhung khéng tham gia ki€ém tra trinh dd, con tat ca cac trudng khac déu
tham gia ca hai phan cta cudc diéu tra. Bang 1.1 va 1.2 duGi day sé cung cap théng
tin tong quat vé cdu trdc mau diéu tra cho ddi tugng sinh vién.

STT | Trudng / Khoa Giaidoan 1 | Giai doan 2 Tong Ty lé trén
(Nam 2) (Nam 3/4) cong toan bo
mau diéu
tra
PHKT (Khoa Tai chinh-Ké 150 162 312 32,8%
toan) (48%) (52%) (100%)
DHBK (Khoa Cbéng nghé 117 52 169 17,8%
thong tin) (69%) (31%) (100%)
PHXH-NV (Khoa Ngit van- 117 58 175 18,4%
Bdo chi va Khai Tri€t, Su) (67%) (33%) (100%)




PHTN (Khoa Cong nghé 136 160 296 31,0%
thdng tin) (46%) (54%) |  (100%)
Téng céng 520 432 952 100%
(55%) (45%)| (100%)
Bang 1.3.1 - S6 luong sinh vién tham gia kiém tra trinh do tai cac truong theo 2 giai doan
STT | Trudng / Khoa Giai doan 1 | Giai doan 2 Téng Ty Ié trén
(Nam 2) (Nam 3/4) cong toan bo
mau diéu
tra
PHKT (Khoa Tai chinh-Ké 0 193 193 21,0%
toan) (0%) (100%) (100%)
DHBK (Khoa Cdng nghé 114 67 181 19,7%
thong tin) (63%) (37%) (100%)
PHXH-NV (Khoa Ngit van- 157 84 241 26,3%
Bao chi va Khdi Triét, Str) (65%) (35%) (100%)
PHTN (Khoa Céng nghé 111 49 160 17,5%
thong tin) (69%) (31%) (100%)
PHSP (Khoa Ly, Hoa, Gido 142 0 142 15,5%
duc chinh tr) (100%) (0%) | (100%)
Téng céng 524 393 917 100%
(57%) (43%)| (100%)

Bang 1.3.2 - SO luong sinh vién tham gia khao sat y kién tai cac truong theo 2 giai doan

2. Nhirng két qua thu dudc va cac dién giai y nghia:

2.1. Két qua kiém tra trinh do ti€éng Anh cha sinh vién:

2.1.1. Quy chiéu cdc hé théng kiém tra trinh dd tiéng Anh vé Khung trinh dé chung
Chéu Au 13m co s so sénh mat béng ndng luc cua sinh vién Viét Nam vdi kbu vuc va
thé gidi:

Trudc khi néu két qua kiém tra trinh do tiéng Anh clia sinh vién trong mau diéu
tra, cdn cé mot cai nhin téng quan vé cac hé thdng kiém tra trinh d6 tiéng Anh thdng
dung trén thé gidi hién nay, va dat hé thong trinh d6 ngoai ngir (A, B, C) cua Viét Nam
vao hé théng chung nay. Dua trén két qua cua nhiéu nghién clu quan trong trén thé
gidi trong 1anh vuc kiém tra - danh gia trinh d6 ngoai ngir dugc thuc hién trong thap
nién vlra qua, dac biét la bo cac tiéu chi danh gia trinh do ngoai nglr dung chung cho
toan Chau Au cta Ho6i dong Chau Au (Council of Europe), nhém nghién cliu dd xay
dung dudc cac cdng thlc quy d6i tuong duang gitta cac hé théng kiém tra trinh dd
ti€éng Anh trén thé gidi, va dat cac trinh do A, B, C cua Viét Nam cling nhu' cac muc
diém cu thé cla bai kiém tra dugc sir dung trong dé tai vao chung hé thdng nay, nhdm
tao co s cho viéc so sanh nang luc ti€ng Anh cuta sinh vién Viét Nam véi mat bang
chung cla khu vuc va thé gidi.

Quy chiéu cac trinh dd A, B, C cua Viét Nam vé Khung trinh do chung Chau Au 13
diéu kién co ban dé tra 16i nhitng cdu héi da néu ra trong tham ludn, vi néu khdng cd
mot su’ so sanh véi thé gidi thi ching ta s& mai mai hai long véi nhiing tiéu chun riéng
do chinh minh ddt ra va st dung, du nhiing tiéu chudn ay cd thé khdng hé dap Ung
dudc yéu cau cla thuc t&. Mot cach ly tudng, khi xay dung cac cdng thlc quy déi gitra
cac ching chi cia Viét Nam véi cac hé thdng khac, can phai nghién clru gia tri déng
thdi (concurrent validity)” ctia cac loai chitng chi khdc nhau khi st dung dé do ludng

" Mgt cach ngédn gon, "gid tri dong thoi” tim hiéu su tuong duong vé két qua giila hai bai kiém tra
(thuong duoc tinh bang do tuong quan gida két qua cda cung mdét nhom hoc vién trén ca hai bai kiém



trinh d6 ctia cung mot nhdom hoc vién. Tuy nhién, trong diéu kién Viét Nam hién nay,
diéu nay hoan toan khéng kha thi vi cac ching chi A, B, C hién chi thng nhat vé tén
goi chir khong hé dua trén nhing tiéu chi chung vé noi dung va trinh do. Vi vay, nhém
nghién clru da xdy dung cac cdng thlc quy déi bang phuong phap chuyén gia, phuong
phap duy nhat kha thi trong hoan canh hién nay, dua trén cac tai liéu md ta Khung
trinh d6 chung Chau Au (Common European Framework, viét tit 1& CEF)™ , vén cd
cling muc dich vdi dé tai nay la tao diéu kién quy ddi va thira nhan tuong dudng cac
hé thdng ching chi ngoai ngir khac nhau.

CEF 1a mot hé thdng gébm 6 mdc trinh dd dung d& md ta cac muic trinh do ngoai
nglr cia mot ngudi tUr lic mdi hoc dén khi thanh thuc nhu ngudGi ban ngir la Tién sc
cap (Al: Pre-elementary), So cap (A2: Elementary), SG trung cadp (B1l: Lower
Intermediate), Cao trung cap (B2: Upper-intermediate), Cao cap (C1: Advanced), va
TGi cao cap (C2: Very Advanced) (xem Cot 1 Bang 2.1.1). Theo cac muc trinh do nay,
6 thé xac dinh cac trinh dd A, B, C cla Viét Nam Ia tugng duong vdi 3 trinh do A2, B1,
va B2 cuia CEF (Cot 6 Bang 2.1.1). D& cé dudc mdt thang do nhay cdm véi nhitng khac
biét trong trinh do ti€ng Anh cla sinh vién, nhdm nghién cltu da chia nho 3 trinh do A,
B, C cta Viét Nam ra thanh mét hé thdng 7 mic va quy cac mirc di€ém thé cla cac
phan trong bai kiém tra trinh d& vao hé théng trén. 7 mic trinh dd nay dugc md ta
nhu sau (C6t 8, 9) :

- MUrc 0: hoan toan mdi bat dau - MUrc 1: dudi A
- M(rc 2: trinh do A - M(rc 3: dudi B
- MUrc 4: trinh d0 B - MUrc 5: dudi C

- MUc 6: trinh d6 C

Theo hé théng phan chia trinh d6 nay, sinh vién khi mé&i vao dai hoc phai dat Mirc
2 (trinh d0 A), va khi t6t nghiép phai dat MUirc 4 (trinh d6 B), tirc phai tang 2 mrc trong
qua trinh hoc tai trudng, hodc 0.5 mdlic cho mdt ndm hoc (gia dinh rdng chuong trinh
ti€éng Anh dugc bo tri hoc trong subt 4 nam). Néu sinh vién khong dat dugc Mdc 4 khi
ra trudng, hodc khdng tdng dugc 0.5 mdc cho mdt hoc ky, thi cd thé két ludn 1a viéc
giang day tiéng Anh khong dat dugc hiéu qua mong mudn. Can chu y la néu ta chap
nhén hé théng quy ddi vira néu va gid dinh réng viéc danh gid va cdng nhén trinh d6
ti€ng Anh & Viét Nam la cbng bdng, chinh xac va cd gid tri (mét diéu rdt dang ngd
trong diéu kién hién nay!), thi hé théng ching chi trinh dé tiéng Anh (A, B, C) cla
chuing ta van con mot han ché I8n |a con kha thap so vdi thé gidi, vi trinh d6 cao nhat
cta Viét Nam (trinh d6 C, la trinh d0 dau ra Cao hoc hodc dau vao Nghién clru sinh)
cling chi méi & bac cao trung (upper intermediate), tuong duong véi 500 diém TOEFL
hodc 5.5-6.0 diém IELTS (xem Bang 2.1.1), 1a mic diém san thdp nhit dé xin xét
tuyén vao céc chudng trinh dai hoc tai cac trudng khdng cb canh tranh cao tai cic
nudc noi tiéng Anh ban ngdr.

2.1.2. C3c két qué kiém tra va dién gidi y nghia

Bang 2.1.2 cung cap cac s6 thdng ké vé két qua kiém tra chung cho toan bd 952
sinh vién da thuc hién ki€ém tra. Két qua diém thd cho thay trung binh chung cuta tat ca
cac sinh vién la 22.3 cho Phan 1, va xap xi 10 cho Phan 2, tirc chi dat mic trung binh

tra), trong do gia tri cia mot bai di duoc thua nhdn, va su’ tuong duong cda bai kiém tra sé cho phép ta
két lugn V& gia tri cua bai con /ai.

™ Khung trinh dé chung Chéu Au la két qua cia mot qud trinh nghién cus Iéu déi trén quy mé toan Chau
Au duoc thue hién nhdm nédng cao y thic cda gidi tré Chdu Au vé su’ da dang vé ngdn ngii va vén hod
cua chéu luc nay, téng cuong su’ hiéu biét gida cac dan tgc, va khuyén khich viéc hoc t3p ngoai ngir suct
doi dé tdng tinh canh tranh cua ngudn nhan luc Chdu Au. Cac dic gid cd quan tdm cd thé tim hiéu thém
Vvé nghién cus ndy tai website: http.//culture.coe.fr/lang/index.htmi.



(Cot 3, 4). Khi quy d6i sang hé théng 7 muc trinh dd dugc mé ta trong muc 2.1.1 néu
trén, ta thdy sinh vién hién nay dang & mic trinh dd 2.6 néu tinh theo diém Phan 1
hodc 2.7 néu tinh theo diém Phan 2. Nhitng mirc diém nay cho thiy gi vé ndng luc
ti€éng Anh cula sinh vién Viét Nam?

D& tra I5i cau hdi ndi trén, trudc hét can chl v réng cac sinh vién trong mau diéu
tra clia ching ta dang & dau ndm th( 3 (di€ém trung binh hoc ky 13 4.24, tic da hoan
tat hoc ky 4 va hoc tap & hoc ky 5). Theo quy dinh cia B Gido duc va Dao tao, cac
sinh vién khi budc vao nam thir ba phai cé trinh la t6i thi€u & mdc 3.0 néu viéc giang
day tiéng Anh & bac dai hoc dugc bo tri trong 8 hoc ky (tinh theo cong thdc 2/8x4 + 2)
", Theo thdng tin thu dugc tir badng hoi, nhiéu trudng/ khoa chi bd tri hoc tiéng Anh
trong 6 hoc ky dau, trong trudng hgp dé sinh vién bt dau vao ndm 3 phai cé mirc
trinh do t6i thiéu 1a 3.3. Nhu' vy, ngay ca khi xét theo tiéu chuén Viét Nam thi trinh dd
ti€ng Anh cula sinh vién ciling chua dat dugc muc ky vong (con thi€u 0.5 mic so vGi
yéu cau), cho viéc dao tao ti€ng Anh tai cac trudng chua dat dugc hiéu qua mong
muon.

HOCKY | PIEM THO | DIEM THO | DIEMQUY | DIEM QUY
PHAN1 [ PHAN 2 PHAN 1 PHAN 2
(1) 2) 3) *) () (6)
N Valid 952 952 948 952 948
Missing 0 0 4 0 4
Mean 4.2353 22.2805 9.9557 2.5735 2.6719
Median 2.0000  22.0000 | 10.0000 2.0000 3.0000
Mode 2.00 21.00 10.00 2.00 3.00
Std. Deviation 75132 5.61844 |  4.08724 1.10579 1.36210
Variance 564 31.567 16.706 1.223 1.855
Range 2.00 34.00 20.00 6.00 6.00
Minimum 2.00 2.00 .00 .00 .00
Maximum 4.00 36.00 20.00 6.00 6.00

Bang 2.1.1 - Két qua kiém tra trinh dg tiéng Anh cua sinh vién

" Y nghia cia céng thic ndy nhu sau: 2/8x4 = mut ting trudng ky vong cho méi hoc ky (2
muc trinh dé cho toan bo chuong trinh dai hoc chia 8 hoc ky) nhan vdi sé hoc ky da hoc; +2 =
cng thém muic trinh dé déu vao dai hoc (trinh dd A) dé cd muic trinh dé cén dat..



Khung Mg ta trinh | Cambridge TOEFL IELTS Trinh dJ A, B, Quick B[ kiém tra trinh B[ kiém tra
trinh do do Exams C (Viéet Nam) | Placement do Phan 1 trinh do Phan 2
chung Chéau Test (QPT)
(AIU) (2) 3) (4) (5) (6) (7) (8) 9)
QPT 0-6 (M(c 0) 0-3 (Mlc 0)
(Pre-
elementarry
Trinh d0 A:
A2 S cap KET 300>367 | 25->3.0 | yéucaudau 16-23 QPT 16-23 (Mirc | 7-9 (Mirc 2)
(Elementary) vao bac dai 2)
hoc
QPT 24-27 (Mic 3) | 10-12 (Mic 3)
B1 Trung cap PET 370 > 403 3.5>4.0 Trinh do B: 24-30
(Intermediate) 407 > 440 4.5 yéu cau dau QPT 28-30 (Mirc | 13-15 (MiUc4)
ra bac dai hoc 4)
QPT 31-35 16-18 (M(rc 5)
Cao trung cap 443 > 480 5.0 Trinh d0 C: (M(rc 5)
B2 (Upper FCE yéu cau dau 31-40
Intermediate) ra trinh do QPT 36-40 19-20 (M(rc 6)
483 > 510 5.5-> 6.0 Sau dai hoc (M(c 6)
513 > 550 6.5 X X X X
C1 Cao cap CAE
(Advanced) 553 > 590 7.0
X X X X
Cc2 TGi cao cap CPE 593 > 630 7.5>8.0
(Very 633 2> 670 8.5>9.0
Advanced)

Béng 2.1.2 - Bang quy chiéu cdc hé théng danh gid trinh dé tiéng Anh theo Khung trinh dé chung chéu Au?

! Viéc quy chiéu tuong dudng gilta cac cot (1), (2), (3), va (7) clia Bang 2.1.1 dua theo tai liéu hudng dan sir dung QPT (OUP
2001:35-36); cac cot (4) va (5) dua trén cac nghién ctru da dugc thuc hién vé su’ tudng dudng gitta TOEFL va IELTS ciing nhu
trén thuc t€ s dung hai loai chirng chi noi trén tai cac truGng dai hoc trén thé gidi. Cac cot (6), (8) va (9) la dong gop cua
nhom thuc hién dé tai.




Khi quy déi mdrc trinh dd vira néu sang cac hé théng kiém tra qudc té, ta
thdy mat bang trinh do sinh vién trong mau diéu tra (tinh trung binh Ia sinh vién
bat ddu ndm th{ 3) chi mdi dat trong khoang 360-370 diém TOEFL, hodc 3.5
diém IELTS (8 khoang cudi mic 2, dau mic 3; xem Bang 2.1.1). Day la mic
trinh do rat thap so vdi thé gidi, vi theo dinh nghia cla ALTE thi trinh d6 nay sinh
vién chua thé tham gia vao céc cudc trao ddi y kién du 6 mic thdp nhat, ma chi
mdi tiép nhan nhitng théng tin don gian trong nhitng bdi canh quen thudc’.
Ngoai ra, néu sir dung muc tang trudng trung binh dua trén két qua ki€ém tra
cla cac sinh vién trong mau diéu tra (0.5 mic sau 4 hoc ky) thi khi ra truGng
cac sinh vién cla chung ta cling chi dat trinh d6 ¢ mic 3 (duGi B), tic khoang
400 diém TOEFL hodc 4.0 diém IELTS. O muc nay, sinh vién t6t nghiép dai hoc
van chua du trinh d6 dé& tham gia cac chuong trinh ti€ng Anh du bi dai hoc & céac
nudc néi tiéng Anh **, chir chua néi dén viéc tham gia cac chuang trinh dao tao
sau dai hoc hodc cac hdi thao, hdi nghij trong khu vuc va thé gidi. DS la chua ké
viéc quy ddi trinh dd ndi trén dudc thuc hién dua trén bai thi da xdy dung cho
d@ tai, vén chi chl trong ngit phap, tir vung va doc hiéu, ma khdng kiém tra cac
ky ndng nghe, ndi va viét la nhitng ky nang ma ngudi hoc Viét Nam thudng rat
yéu. Nhu vay, néu ching ta kiém tra ca 4 ky nang cla ngudi hoc, thi k&t qua
quy ddi trinh dd tiéng Anh cua sinh vién Viét Nam sang cac chuin quéc t& sé& con
thap han nhiéu. Diéu nay cho phép ta khdng dinh rdng danh gia ctia xa hoi vé su
bat cap vé nang luc ngoai ngif cla cac sinh vién t6t nghi€p khong phai la khong
cd can cU!

2.2. Mot so két qua thu dugc tir bang héi khao sat va dién giai y nghia

NEu trinh do ti€éng Anh cua sinh vién hién nay chua dap ’ng dugc yéu cau
phat trién kinh té cla dat nudc nhu két qua kiém tra trinh d6 da cho thay, thi
dau la nguyén nhan? Cudc khao sat y kién sinh vién dugc thuc hién nhdm cung
cap cho ta nhitng manh méi vé tinh trang kém hiéu qua cua viéc dao tao tiéng
Anh & bac dai hoc d& néu. D€ cd dugc nhitng dif liéu can thiét, nhdm nghién clu
da thiét ké bang hoi vdi nhitng cau héi thudc ba nhém thong tin sau:

> Theo ALTE (Hidp hoi cdc nha tréc nghiém ngdn ngif chéu Au), cdc mue trinh dé cua
CEF c0 thé mé ta ngan gon nhu’ sau: Trinh dd A2 (tuong duong trinh db A cua Viét Nam,
tuc mue 2 su’ dung trong dé tai): co kha nang doi pho (deal with) vdi cdc thdng tin don
gian va ton tai (get by) duoc trong nhiing tinh hudng quen thudc; Trinh do Bl (tuong
duong trinh do B cua Viét Nam): co kha nang ung pho (manage) vdi nhiéu tinh hudng
hon (wider range of situations); bat ddu néu y kién va thai dé & muc dé han ché: Trinh
dé B2 (tuong duong trinh do C cua Viét Nam): tu' tin, 6 kha nang su dung ngén ngir &
muic chic néng (functional ability, tuc dién dat chua chinh xac nhunhg cd thé hiéu dupk),
CO y thuc nhiéu hon vé cac quy udc su’ dung ngon ngir (greater awarness of conventions
of use).

™ Gic chuong trinh hoc tiéng Anh au’ bi dai hoc tai cac nudc ndi tiéng Anh thuong doi
hdi sinh vién phai co trinh do toi thiéu la 450 diém TOEFL, hodc 4.5-5.0 diém IELTS. Mic
diém 450 TOEFL cing la mutc téi thiéu dé cd thé tham gia chuong trinh dao tao Sau dai
hoc tai nuGc ngoai bang ngén sach nha nuoc.




- Cac thong tin vé trinh do dau vao cua sinh vién: thgi gian hoc tiéng
Anh & phé thdng, tu danh gid trinh dd ngoai nglt ddu vao theo hé théng 7
mUc da sir dung dé quy ddi két quéa bai kiém tra (khéng st dung muic 0).

- Cac thong tin vé qua trinh: gdbm hai nhdm nhé: (a) nhitng thong tin
khach quan va (b) nhitng danh gia chu quan cua sinh vién vé nhirng yéu to
nhu chuong trinh dao tao (thdi lugng, gido trinh, si s6, cau trdc chuong
trinh,cach kiém tra danh gid), muic téng trudng trinh dé theo cdm nhén (tinh
bdng cach 13y trinh d6 hién nay theo tu’ khai trir cho trinh d6 dau vao), trinh
dd va phuaong phap cua giao vién, dé hai long cda sinh vién wv. )

- Cac thong tin vé cac yéu t6 co lién quan (nham ho trg viéc dién giai
két qua): cac chirng chi trinh do ti€éng Anh trong va ngoai nudc (néu co),
viéc tham gia hoc thém ti€ng Anh ngoai giG hoc ti€éng Anh chinh khoa.

Bang 2.2.1, 2.2.2, va 2.2.3 audi déy néu tom tat két qua thu duoc tu cudc

khao sat vé cac nhom thong tin noi trén.

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
tiengAnhphothong 878 12 0 12 6.23 1.737 3.017
trinhdovao 907 5 1 6 2.52 1.150 1.323

Bang 2.2.1 — Cac thdng tin Vvé trinh do dau vao cua sinh vién

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
sotiettuan 905 4 2 6 4.75 1.140 1.300
sotuanhk 847 23 7 30 14.57 2.162 4.676
tonghk 848 8 2 10 5.23 1.756 3.084
tylechuyennganh 477 .50 .20 .70 4335 12248 .015
siso 883 30 30 60 45.15 10.026 100.515
xeplop 870 2.00 .00 2.00 .5057 .82779 .685
batbuochoc 822 2.00 .00 2.00 1.8777 41612 173
kiemtra 852 2.00 .00 2.00 1.4155 .50719 .257
sudungdiemkt 889 2.00 .00 2.00 1.8976 .31063 .096

Bdng 2.2.2(a) — Cdc thong tin khdch quan vé qud trinh giang day tiéng Anh

N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
trinhdonay 894 5 1 6 3.28 1.227 1.505
muctangtrinhdo 892 9 -5 4 .75 .829 .688
ykthoigian 917 1 0 1 .53 499 .249
yksiso 917 1 0 1 .62 485 .235
ykgtrinh 891 2 0 2 1.26 .657 432
yktrinhdo 891 2 0 2 1.03 .666 443
ykesve 897 2 0 2 .59 644 414
ykgday 877 2 0 2 1.22 .694 482
ykbaithi 894 2 0 2 1.58 .626 .392
yktochucgd 862 2 0 2 1.14 .650 423
dohailong 893 4 1 5 3.16 .659 434

Bdng 2.2.2(b) — Cdc y kién danh gi¢ qud trinh giang day tiéng Anh




N Range Minimum Maximum Mean Std. Deviation Variance
hocthem 908 1 0 1 .51 .500 .250
ccqg 902 1 0 1 0.29 0.454 0.206
€cqg246 250 4 2 6 3.38 1.290 1.665
ceqt 882 1 0 1 .03 .159 .025
tuongduongTOEFL 20 217.00 350.00 567.00 501.1000 58.77155 3454.095

Béng 2.2.3 — Cac théng tin hé tro dién gidi két qua

Két qua thu dugc tir cudc khao sat cho phép ta dua ra nhitng nhan xét sau:

VE trinh d6 dau vao cua sinh vién: mac du theo tu danh gia cta sinh vién thi
trinh d& dau vao clia ho hai cao han trinh dd can dat mét chdt (diém trung binh
la 2.52), nhung néu xét theo s& ndm hoc tiéng Anh tai phé théng thi ta cd két
qua trung binh la dat 6.23, tdc hagi thap han yéu cau (thgi gian can dat theo quy
dinh 13 7 ndm). Ngoai ra, c6 thé nhan thdy mot dd bién thién rat I6n vé trinh do
ti€ng Anh dau vao cua sinh vién xét theo ca hai bi€n vira néu (trinh do ti€éng Anh
dau vao theo tu danh gid, va thdi gian hoc tiéng Anh & phd thdng), nhu ¢ thé
thay qua cac s6 thong ké vé db bién thién trong Bang 2.2.1 (thdi gian hoc ti€éng
Anh & phé thdng trai dai tir 0 dén 12 ndm (1), va trinh dd dau vao theo tu danh
gia la trai dai tU mic 1 dén muc 6!). Su chénh léch vé trinh d6 dau vao nay
hoan toan co thé ly giai dudc, vi trong ky thi tuyén vao dai hoc da s6 sinh vién
khdng phai thi mén tiéng Anh. Day cd thé 1a nguyén nhan chinh khién cho hiéu
qua giang day thap, néu nha trudng khong tu phan loai trinh do ti€éng Anh cua
sinh vién trudc khi thuc hién giang day.

- V@ viéc t6 chlc gidng day tiéng Anh tai cac trudng: Nhifng théng tin trong
Bang 2.2.2(a) cho phép ta cd nhitng md ta sau vé viéc t6 chirc giang day tai cac
trudng:
+ Nhin chung, thdi lugng dao tao ti€éng Anh tai cac trudng tuan tha diang
quy dinh ctua B6 Gidao duc va Pao tao, tic xap xi 400 tiét cho toan bd
chuang trinh dai hoc.
+ Chuong trinh dao tao gém tiéng Anh téng quét va tiéng Anh chuyén
nganh, véi ty 1é chuyén nganh trung binh 1a trén 40% téng thdi lugng. Si s6
trung binh trong mot I16p la khoang 45 sinh vién, kha déng so vdi yéu cau
clla mot I6p hoc ngoai ngir (6).
+ Viéc x&p I6p dé phan loai trinh d6 sinh vién chi dugc thuc hién véi mot
sd it sinh vién trong mau diéu tra (diém trung binh 0.5 trén sd diém tdi da la
2), nhung viéc tham gia gid hoc ngoai ngit Ia bat budc dbi véi tuyét dai da
s cac sinh vién (diém trung binh [a 1.8 trén s6 diém t6i da la 2).

® Theo tiéu chuén thé gidi, si s6 cua mot Idp hoc ngoai ngit khéng bao gid' vuot
qua 20 hoc vién. Trong diéu kién Viét Nam, si so chdp nhan duoc cho mot Iop
hoc ngoai ngir la 30 hoc vién, nhung khéng nén vuot gua muc nay vi hoc vién sé
khéng cd diéu kién dé thuc tap su’ dung ngén ngir.



+ V@ kiém tra trinh dd, da s6 sinh vién dugc kiém tra bat budc it nhat 1
[an trong mét hoc ky va mdt s6 dugc kiém tra 2 [an (diém trung binh 1.4
trén s6 diém t6i da 1a 2). Dbi v6i da s sinh vién, diém kiém tra dugc sur
dung dé ghi vao hoc ba nhu’ moi mén hoc clia chuyén nganh chinh.

Nhiing thdng tin ndi trén cho thay viéc td chlc gidng day ngoai ngif tai cac
trudng dugc quan ly kha chat ché nhung mang nang tinh hanh chinh ma khong
dua vao nhu cau that cua sinh vién (hoc dung theo thdi lugng quy dinh, du I16p
bat budc, thi bat budc, da s6 khdng td chirc x&p I8p theo trinh d6 ti€ng Anh ma
theo 18p hoc clia chuyén nganh chinh. Trong khi dd, su’ chénh léch rat I6n vé
trinh d® dau vao cla sinh vién nhu dugc thé hién & Bang 2.2.1 doi hdi phai c6
mot cach t6 chilic gidng day linh hoat véi phucng chdm 18y ngudi hoc lam trung
tdm. Céch t6 chirc giang day khéng phu hop vdi ngudi hoc 6 1€ chinh 1a nguyén
nhan cla hiéu qua dao tao thap nhu da thdy qua két qua kiém tra trinh dd cla
sinh vién.

Néu nhitng thdng tin khach quan vé viéc td chiic gidng day cho ta rit ra
nhitng két luan tam thdi nhu trén, thi chinh nhitng nguGi trong cudc nghi gi vé
qua trinh dé? Bang 2.2.2(b) cho ta nhiing két qua sau:

- Cam nhan vé két qua dat dudc (dua trén tu danh gia trinh do tiéng Anh
hién nay cla sinh vién): Tudng tu nhu khi tu danh gia trinh do dau vao,
sinh vién c6 khuynh hudng tu danh gia trinh d6 cao hon thuc té (mdc tu
danh giad hién nay la 3.28, trong khi két qua kiém tra chi xdp xi 2.6). Tuy
nhién, ngay ca ¢ muc trinh d6 cao han thuc té€ nay, mdc tang trudng (tinh
bang hiéu s6 cua trinh d6 hién nay va trinh d6 dau vao theo tu danh gid)
cla sinh vién van chua dat mic ky vong (tang trudng 0.75 mic sau 4 hoc
ky trong khi theo quy dinh thi phai dat t6i thi€u 1 mic hodc hon nita vi c6
mot s6 trudng chi b tri giang day tiéng Anh trong 6 hoc ky dau tién).

V@ y kién danh gia cach td chiic giang day tai trudng: Y kién danh gia cua
sinh vién vé cac khia canh khac nhau cla viéc t6 chirc giang day néi chung chua
that t6t vi da s chi dat diém trung binh hodc trén trung binh mdt chat. Khi dat
két qua nay trong bGi canh van hoa Viét Nam ndgi sinh vién chua co thdi quen
gop y cho céc nha quan ly vé cach td chlfic gidng day cta nha trudng hodc
phuang phap cua thay c6, ta cé thé két luan rang k&t qua trén du dat mic trung
binh van cho thay sinh vién rat khdng hai long vai cach t6 chirc gidng day hién
nay. Su khdng hai ldng nay dugc thé hién rét rd qua viéc gdp y cla sinh vién cho
cac cau hdi mé (tdng cdng co dén trén phan nlra sd sinh vién - mot ty 18 rat cao
cho cac cau hoi ma - cd gop y vdi rat nhiéu y kién gay gat cho thay r6 su birc
xuc cla sinh vién). Diéu nay cling dugc khang dinh lai qua két qua cta cau hoi
tdng hgp vé dé hai long cua sinh vién ddi véi cach t6 chic gidng day hién nay
(diém trung binh 1a 3.16 trén thang diém 5, t&c chi & mic "tam dugc"). Nhiing
yéu t6 can dugc luu y xép theo mdc d6 nghiém trong giam dan goém co:

+  Co sB vat chat thi€u thdn, lac hdu (diém trung binh 0.59 trén thang

diém 2)



+  Trinh d6 cla sinh vién qud chénh l1&ch (diém trung binh 1.03 trén
thang diém 2)

+  Viéc t6 chic giang day chua tt (diém trung binh la 1.14 trén thang
diém 2)

+  Hiéu qua giang day thdp (di€ém trung binh 1a 1.22 trén thang diém 2)
+  Gido trinh khdng phu hgp hodc khdng tha vi (diém trung binh 13 1.26
trén thang diém 2)

Trudc khi dua ra nhiing 16i két luan cudi cung vé hiéu qua dao tao ti€éng Anh
tai cac trudng, ching ta van con mét vai thong tin co lién quan thu dugc tir bang
hdi rat dang chu vy, la ty 1€ hoc thém tiéng Anh cua sinh vién, va ty 1€ sinh vién
da cd chiing chi ti€éng Anh trong nudc hodc qudc té€ (Bang 2.2.3), nhu sau:

- Ve ty Ié hoc thém ti€ng Anh cula sinh vién: Trong 908 sinh vién tra IGi
cau hoi nay co dén 51% sinh vién co di hoc thém tiéng Anh. Day la mot con
sO rat dang bao dong, vi diéu nay cho thay chuong trinh dao tao hién nay
khéng dap Ung dudc nhu cau hoc tap cia mét nira sé sinh vién trong
chuang trinh, méc du ho van phai tham gia moi gi& 1&n 16p va moi bai kiém
tra (va da s6 la dat!), mét su lang phi thdi gian va cong s(ic rat 16n cla ca
thay lan trd. Ngoai ra, vdi ty 18 hoc thém nhu trén, 1am sao ta ¢ thé khang
dinh tat ca nhiing két qua dat dugc cla sinh vién (tic sy tang truéng vé
trinh d6, du van chua dat dugc mic yéu cau) chinh la két qua cla qua trinh
dao tao cua nha trudng?
- V& cac ching chi trinh d6 ngoai ngi cua sinh vién: Trong s6 902 sinh
vién tra IGi cau hoi nay, cé dén 262 truGng hgp khai la cé chirng chi qudc
gia, chiém ty 1& 29% trén téng s6. Trong s6 262 trudng hop nay, cd 250
trudng hgp khai rd trinh d6 cua chiing chi, trong dé cé 103 trudng hgp cé
chiing chi A (41.2%), 122 trudng hgp cé chiing chi B (48.8%), va 25 trudng
hgp cd chiing chi C (10%). SO lugng sinh vién cd chiing chi qudc t€ it han
rat nhiéu, trong 850 sinh vién tra IGi cau haéi nay chi co6 23 trudng hgp khai
la da c6 chiing chi quéc t&€ (TOEFL hodc IELTS), chiém ty I1é 3% trén tong
s8, nhung trung binh diém s6 dat dudc cla cac sinh vién nay khi quy ra
di€ém TOEFL kha cao, x&p xi 500 diém TOEFL (tic tuong dudng trinh dd C,
mUc cao nhat trong hé thong danh gia trinh do ti€éng Anh dugc sir dung
trong dé tai nay). Thong tin thu dudc & day mot lan nira khdng dinh su
chénh Iéch vé trinh do cda sinh vién nhu da néu ra & trén. Diéu dang ndi &
day la nhitng sinh vién nay dang phai ngoi hoc trong cuing mot I8p véi cac
sinh vién c6 trinh d6 trung binh & trong khoang 360-370 diém TOEFL (cudi
mUc 2, dau muc 3) tdc kém trinh d6 cla minh dén 3, 4 muc! Diéu nay giup
ta cd thém co s& dé khdng dinh rang su’ chénh 1&ch I3n vé trinh dd cla cac
sinh vién trong cung mot I6p chinh la mot trong nhitng nguyén nhan gay ra
tinh trang thi€u hiéu qua trong dao tao ti€ng Anh & bac dai hoc nhu hién
nay.



Két luan

Pot kiém tra trinh d6 va khao sat y kién sinh vién bang bang héi dugc thuc
hién cho dé tai nay da cung cdp cho ta nhitng thong tin kha day da vé mat bang
trinh d6 Anh ngi' cia sinh vién ciing nhu viéc t6 chirc giang day ti€éng Anh trong
céc trudng dai hoc tiéu biéu trén dia ban TP H6 Chi Minh. Nhitng thdng tin nay
cho phép ta tra IGi hai cau hoi nghién clu da néu trong muc 1.1 cta tham luan,
xin dugc nhac lai tai day:

1. Mt bang ndng luc ti€ng Anh cla sinh vién Viét Nam hién dang & mdc

nao khi so sanh véi khu vuc va thé gidi, va c6 dap Uing dugc yéu cau cla

mot nén kinh t€ tri thirc hay khong?

2. Néu nang lyc ti€éng Anh cua sinh vién Viét Nam chua dap (‘ng dugc

yéu cau phat trién kinh t& clia d&t nudc hién nay thi diéu nay la do dau?

DaGi véi cau hoi th nhat, cau tra IGi rat rd rang la sinh vién cia ching ta cé
trinh d6 tiéng Anh rét thap, thé hién qua cac muc trinh d6 dat dudc qua bai kiém
tra. Két thic ndm th(r hai, sinh vién chi mdi dat dugc khoang 360-370 diém
TOEFL, hoan toan chua cé kha nang tu dién dat y tudng cia minh; khi tot
nghiép, trinh dé cla sinh vién cling chi dat khoang 400 diém TOEFL, thdm chi
chua du trinh dd dé€ dugc xét tham gia chuong trinh tiéng Anh du bi dai hoc &
mot nudc ban ngilr. V&i trinh d6 ngoai nglr nhu vay, rd rang la ngudn nhan luc
ma cac trudng dai hoc clia Viét Nam cung cdp cho thi trudng lao ddng chua thé
dap Ung nhitng yéu ciu ngay cang cao vé trinh do ngoai ngll d& hoat ddng
trong mot nén kinh t€ tri thirc.

DaGi vai cau hoi thr hai, tham luan nay chi méi dua ra nhitng théng tin tir
phia sinh vién ch(r chua dua nhitng y kién clua gido vién, dong thai cling chi méi
ap dung thdng ké mo ta, nhung nhitng thong tin thu dugc cling gilp ta lan ra
kha nhiéu manh mai cla tinh trang kém hiéu qua trong dao tao ti€ng Anh tai
Viét Nam. Trong nhitng yéu t6 da dugc xac dinh, c6 mot cap yéu t6 co lién quan
chat ché vdi nhau va cung la nguyén nhan quan trong gay ra su bat cap vé trinh
do tiéng Anh cua sinh vién hién nay: mot bén la trinh do dau vao rat chénh léch
cla sinh vién, doi hdi phai c6 mot cach quan ly phu hgp véi hoan canh thuc té
cla ting trudng va nhu cau va trinh do cua tirng ngudi hoc, va mot bén la cach
quan ly c’ng nhdc mang ndng tinh hanh chinh, trong do6 tat ca moi sinh vién véi
trinh do rat khac nhau (va thudc cac trudng, cac nganh hoc khac nhau) déu trai
qua mot thdi lugng nhu nhau, cung ap dung mot chuang trinh hoc cd muc tiéu
va cdu trlc tuong tu nhu nhau (trang bi khd ndng tiéng Anh tdng quat va tiéng
Anh chuyén nganh, nh&n manh ngit phap, tir vung va doc hiéu va xem nhe kién
thi'c nglr am va cac ky nang nghe, nodi, viét). Chinh su thi€u phu hgp gilra
chuang trinh dao tao cling nhac va trinh d6 va nhu cau da dang clia ngudi hoc
da vo hiéu hoa phan I8n cac no luc cua nha trudng, cla cac giang vién va clua
ngudi hoc.

PE khac phuc tinh trang ndi trén, can phai thuc hién mét cudc cadch mang vé
cach quan ly giang day tiéng Anh tai cac trudng. Trudc hét, nhat thiét phai thay
ddi quan niém vé céch té chiic giang day hién nay trong dé tat ca moi sinh vién



bat k& nhu cau va trinh dé déu phai thuc hién cing mét 16 trinh théng nhét, thay
vao do la quan niém mdi thuc su Idy ngudi hoc lam trung tém, va xay dung cac
chuang trinh dao tao phu hgp véi tiing nhém sinh vién - trong d6 bao gom ca
muc tiéu, thdi lugng, cau trdc chuong trinh, gido trinh, cling phucng phap giang
day cho tung déi tugng. Tat nhién, viéc xay dung moét cach quan ly mdi vai
nhitng chugng trinh méi nhu d& néu 1a mdt viéc 1am 1au dai, va trudc mat cb thé
vugt qua kha ndng cla cac trudng hién nay, nhung chi it cling phai xay dung va
ban hanh ngay nhitng quy dinh cho phép sinh vién tu t6 chdc viéc hoc tap va
minh chng cho kha néng ti€ng Anh clia minh bang cac chiing chi do cac dan vi
dao tao cd uy tin trong hodc ngoai nudc cap.

Viéc cho phép sinh vién tu t6 chirc viéc hoc tap tiéng Anh khdng phai la mot
y tudng mdi, ma da va dang dudc cac trudng thr nghiém thuc hién. Tuy nhién,
giai phap nay hién nay con hai vudng mac: (1) gia tri cla cac chlng chi tiéng
Anh trong nudc hién nay chua dugc bao dam, mét phan do tinh trang ching chi
gia van con ton tai, va quan trong hon la cac chiing chi tiéng Anh trong nudc
chua hé dudc xay dung trén cac tiéu chi chung vé trinh do, dan dén tinh trang
cac chling chi & cing mét mirc trinh dd giéng nhau cd thé cd dd kho rat khac
nhau; va (2) viéc ndp ching chi trinh d6 chi giadi quyét yéu cau dau ra vé trinh
dd ti€ng Anh cua sinh vién, nhung khdng giai quyét dugc yéu cau hoc ti€éng Anh
nhu’ m6t mén hoc bat budc cla chuong trinh hoc theo quy dinh hién hanh, vi
sinh vién can c6 diém mon tiéng Anh clia moi hoc ky dé ghi vao hoc ba dé khéng
vi pham quy ché dao tao.

Nhifng vudng mac ndi trén cho thdy mot giai phap khac can dugc thuc hién
ddng thdi vdi hodc thdm chi trudc khi cho phép sinh vién tu t& chlic viéc hoc
ti€ng Anh ctia minh 1a cai to triét dé cach kiém tra va cdng nhan trinh do tiéng
Anh hién nay theo hudng sir dung cac chu§n~trinh do tiéng Anh qudc t€, hodc
bang cach st dung nhiing chiing chi qudc té san cd, hoac hgp tac vdi cac doi tac
qudc t& dé xay dung nhitng ching chi trinh dé mai phu hgp vdi muc tiéu va diéu
kién cua riéng minh . Bay ciing chinh la xu hudng chung cua khu vuc va thé gidi,
chadng han nhu viéc st dung cac ching chi TOEFL va TOEIC cla My tai Nhat
Ban, viéc thira nhan tat ca cac loai chiing chi cua Anh, My va Uc tai cac nuGc
Singapore, Malaysia, Thai Lan, hodc no luc xdy dung hé théng kiém tra va céng
nhén trinh d tiéng Anh cho riéng minh nhu Israel. Su cai td thanh cdng & khau
nay chdc chan s& dem lai nhitng thay ddi tich cuc & cac khau khac nhu thay doi
gido trinh, phuong phap hoc tap va giang day, co s& vat chat, trinh do clia gido
vién, tao nén mét su’ cdng hudng can thiét trong toan hé thdng dé cai thién hiéu
qua giang day ti€ng Anh tai Viét Nam.

T4t ca nhiing giai phap vira néu néu dugc thuc hién dong bd va triét dé
chac chan s€ dan dén két qua tat yéu la su nang cao nang luc ti€ng Anh cla
sinh vién, nguon nhan luc chat lugng cao hét sic quan trong cila moi qudc gia,
nham dap ’ng yéu cau ngay cang cao vé nhan luc phuc vu qua trinh hdi nhap
kinh t€ cta dat nudc.



