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A. Gigi thiéu

Tai nguyén thong tin cua cac thu vién Viét nam hién nay kha phong phu vé ching loai,
mon loai va chuyén nganh, tuy vay viéc luu trit con phan tan, riéng 1¢ trong ting thu
vién. Mdi thu vién déu co6 kho tai nguyén la céc tai li¢u, tu li€u, sach, tap chi, luan van,
bai giang ... dudi dang ban in, mot s6 tai liéu da duge sb hoa va co thé duoc trang bi cac
co s& dit liéu chuyén nganh tryc tuyén. Tuy nhién tat ca déu duoc bién muyc thanh cac
biéu ghi thu tich va duogc luu trit trong co s¢ dit liéu riéng 1é cua ting don vi. Mdi thu
vién hoat dong nhu mot ¢ dao, khong lién két, khong phdi hop véi thu vién ban dé tao
thanh mang ludi thu vién, bd sung, chia sé thong tin cho nhau. Tai nguyén chuyén dung
nhu cac ban sach quy hiém va co so dir lidu chuyén nganh hep hodc tri thirc téng hop
thong thuong gia rat cao, cac thu vién khong thé tu trang bi. Nhung nguoc lai cac doc gia
cua thu vién cling khong thuong xuyén khai thac cac tai liéu nay. Cac thu vién hodc hiép
hoi thu vién c6 kha ning cing mua sim cic tai nguyén nay, nhung khong thé st dung
chung do chua c6 kha nang lién thong cung khai thac. Mot s6 thu vién co cac thong tin
dién tr chuyén nganh, nhung khong c6 kha nang cung cap truc tuyén c6 muc luc, c6 kha
nang tong hop, sao trich, tim kiém theo chu dé, tir khoa ... cho cac thu vién khac. Chinh
nhing diéu d6 tao nén khoang cach rat 16n giira doc gia va tai nguyén thong tin thu vién,
kho kién thtrc ctr thé ma mai mot theo nam thang.

Nhu vay ¢6 mdt nhu cau rat rd rang cua cac thu vién vé tai nguyén thong tin do 1a sy lién
thong, lién két gitta cac thu vién. Tai nguyen thong tin gitra cac thu vién can duoc chia
sé, trao d6i, dung chung, ciing dau tu mua sam . . nhim x@y dung kho tai nguyén thong
tin phong phu cho tung thu vién dong thoi tlet klem chi phi dau tu cuc bo. Bo cting chinh
1a nhitng nhu cau thiét yeu dua dén viéc can _phai xay dung mét Mang Cong dong cong
cu thu tich (CDCCTT) nham hé trg, cung cdp théng tin, cong cu va diéu hoa hinh sdch
lién théng dé hé tro cho cdc thw vién trong qud trinh phdt trién va xdy dung lién thong
V6i cdc thw vién khdc, gép phan ddy manh phdt trién nganh Thie vién, hé tro ndng cao
chat luwong dao tao gido duc Viét Nam.

Mang CDCCTT Ia mot t6 chirc phi loi nhuén (kinh doanh khong vi g1 nhuan cho céc chu

s& hiru, ma dé duy tri va mé rong hoat dong cong déng), hudng dén viéc to chuc cac
nhom chuyén gia dau nganh trong linh vuc Thu vién, Bdo chi — Xuat ban, CNTT va
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truyén thong, ... nham dé xuét, xay dung, chuan ho4 cic tiéu chuan nganh va cong nghé
uu viét dd dugc ap dung rong rai trén thé gio1 cho nganh thu vién Viét Nam. Tiéu chi
quan trong ma Mang Cong dong ‘mong muén dat dugc la hinh thanh mt kho luu trir
ngudn tai nguyén thong tin dugc t6 chirc theo chuin quan ly thu vién — luu trir — truy cap
hién dai va mang ludi cac thu vién thanh vién nham hd trg cho sy lan toa cua thong tin,
kién thirc va tri thirc nhanh chéng nhét dén nguoi dung. Bén canh d6, nhiém vu ctia Mang
Cong déng 1a noi cung cip cac bai giang, bai hoc, bai tap, ... phuc vu cho cong tac dao
tao huan luyén, nang cao thuong xuyén cac ky nang va nang lyc nghiép vu cua thanh vién
cong dong. Poi véi cdc thw vign, thi vic tham gia vao t6 chirc nay khong nhirng dong
g6p cho s phdt trién ciia nganh thie vién Viét Nam ma cdc thanh vién nay sé dat dwoc
nhitng loi ich dang ké trong viéc mang vé nguon thu cho thw vién ciing nhir quang bd
hinh anh thie vién réng rdi dén nguwoi sir dung.

B. Dich vu cua mang CBCCTT

Mang CDCCTT budc dau cung cap cac dich vu nhu sau:

e Dich vu tw véan: tu vin xay dung dy 4n va tu vin nhan tai tro tir cac t6 chic trong
nudc va ngoéli nuoc.

° Cung cap tai nguyen cung cap cac tai nguyén tu tai nguyen in an to1 tai nguyen
s6, danh muyc cac an pham tai nguyén, danh muc cac thong ké Ve viéc su dung an
pham tai nguyén cua nhimng thu vién khac, danh muc nhu cau cua ca nhan va
ngudn thong tin ciia cac dbi twong, danh muc cac dbi tac cac to chuc trong va
ngoai nudc.

e Trao d6i biéu ghi, bd swu tip: cic trudng co thé ty bién muc hodc ciing c6 thé
trao doi biéu ghi bién muc véi nhitng thu vién thanh vién khac dé tiét kiém chi phi.
Cac bo suu tap sb ciing co thé dugc trao ddi giita cac truong véi mot sd chi phi
nhat dinh hodc khong tinh phi.

e Xir ly sach: dich vu xur Iy sach bao gém mo td AACR2, phan loai DDC, bién muc
dé muc, bod sung, xép gia, nhan va ma vach cho tirng cudn séch.

e Cung cip cong cu phan mém va dich vu: cung cép nhimng dich vu cao cap nhu
quan tri mang may tinh, bao tri h¢ théng, sao luu dit liéu, cho thué/cung cap phan
mém cong cu gitp giam rat lon chi phi cho thu vién.

e Sao chép tai liéu: v6i ngudn tai lidu in 4n khong 16 c6 trong tung thu vién thanh
vién, doc gia co thé xac dinh duogc tai liéu ma minh mu6n ¢ thu vién nao, thay vi
phai di toi thu vién c6 tai liéu d6 yéu cau thi ho co thé chi dit van dé yéu cau sao
chép thong qua mang CDCCTT. Doc gia gdi yéu cau sao chép tai liéu, mang Cong
ddng sé& thong bao cho thu vién ¢ tai liéu d6 va quyén quyét dinh dugc phép sao
chép hay khong phuc thudc hoan toan vao thu vién co tai li¢u.

e Kho dir li¢u dung chung: t6 chic, luu trir tat ca tai nguy¢en thong tin cua cac thu
vién thanh vién, dong thoi cung cap cong cu tim kiém theo chu dé de muc, tu
khoa, tac gia... giap doc gia dé dang xac dinh tai nguyén thong tin cAn tim ma
khong phai do dam tim kiém trong tirng kho tai nguyén thu vién thanh vién ciing
nhu mang internet.
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e Dao tao va huin luyén: cung cip cac dich vu dao tao truc tuyén nham tiét kiém
chi phi di lai an ¢ so vo1 cach dao tao truyén théng trude day. Cac dich vy dao tao
tryc tuyén st dung cic ngudn tu lidu, thong tin cta kho dir liéu chung ciia mang
CbCCTT.

C. Md hinh td chirc, van hanh

Mang CDCCTT sé& phai t6 chirc kho dit liéu chung, quan 1y tit ca cic théng tin vé biéu
ghi, cdc tai nguyén théng tin dwoc thu thip tir cdc thw vién thanh vién, cdc nguon co s¢
dit liéu triec tuyén quéc té, ciing nhw tdt ca cac chinh sdach lién théng va hé théng phan
mém quén 1y tap trung cung cap mdi truong khai thac, trao d6i thong tin va lién két cac
thu vién thanh vién cong dong lai v6i nhau.

Mang CDCCTT sé& ding ra thuong thao véi cac thu vién thanh vién nham c6 dugc nhimng
biéu ghi thu tich, nhitng bd suu tap s6 dung dé trao d6i (thu phi hodc mién phi) gitta cac
thu vién.

Céc ngudn co s& dit liéu thong tin khac trén internet (thu phi hodc mién phi) s& duoc xem
xét va dua vao kho dir liéu chung phuc vu céc thu vién thanh vién. Céc nguén co so dur
liéu bao gém: danh muc céc tap chi khoa hoc chuyén nganh, danh muc céac tap chi ngoai
vin chuyén nganh, co sé dit lidu truc tuyén, cdc ngudn tai nguyén thong tin ndi sinh (nhu
bai giang truc tuyén, bai tap truc tuyén, cac bd suu tap s6 , V.V)

Céc hé thong thu vién thanh vién s& gin két vao mang CDCCTT thong qua cac chuan két
ndi qui dinh. TAt ca cac d6i tuong nguoi dung: doc gia, can bd thu vién, céac doi tuong
khac s& khai thac cac dich vu thong qua cong két ndi cia mang CDCCTT nay. Viéc khai
thac cac dich vu cta ngudi dung s& dua trén cac chinh sach lién thong do Ban chip hanh
mang CDCCTT soan thao va thong nhat véi cac thu vién thanh vién.

Dé cung cap giai phap phan mém phuc vu hoat dong ciia mang CDCCTT dép tmg cac
tiéu chi néu trén, vira qua cty [eSVN da phdi hop cung thu vién PH Khoa hoc Ty nhién
TP.HCM (Gralib) cho ra doi hé thong phian mém quan 1y tai nguyén thong tin moéi -
1PorlibNG (thé hé ké tiép cua iPortlib). Pay 1a mot phén mém hd trg dic luc cho viéc
quan 1y Thu vién dién tir va Thu vién s6 v&i nhiéu tinh nang theo chuan quc té, qui trinh
chic ché va d& dang str dung. San phdm bao gdm cic modun chirc ning phuc vu tit ca
cac qui trinh tdc nghi¢p ctuia cong tac quan ly Thu vién va quan ly tai nguyén thong tin
dang in 4n va dang sé, dua trén mdt co s¢ dir li¢u chung trong toan bd hé théng. Ngoai ra
v6i tinh nang md nén d& dang lién két véi cac phan mém khéc, iPortlibNG tao diéu kién
trao d6i, két xuat thong tin, thong nhat nghiép vu quéan 1y thu vién.
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M6 hinh két néi cia cdc thw vién thanh vién trong mang CDCCTT

1PortlibNG dam bao cac chuan trao doi dir li€u va chuan két ndi thu vién thanh vién:

e Bién muc: theo chuan bién muc, phan loai quic té nhu MARC21, Dublin Core,

DDC.,....

e Djc gid: quan ly nguoi st dung tai thu vién cua minh cling nhu kha néng tra ctu

quan 1y doc gia cua cac thu vién thanh vién khac.

e Luu hanh: quan Iy ting cudn sach muon tra cua timg doc gia, ngodi ra hd tro viée
muon lién thu vién tuan thd chuan muon lién thu vién quéc t€ ISO

ILL10160/10161.

e Tra ciru muc luc trwe tuyén: hd tro tra ciru nhanh, tra ctru ting loai an pham, tra

ctiru theo Z39.50, hién thi theo nhiéu dinh dang nhu tom lugc, chi tiét MARC,
Dublin Core, c6 kha ning trao doi biéu ghi va tim kiém biéu ghi véi thu vién khac.
e Tai nguyén s0: quan ly da dang céc loai tai liéu (Word, Pdf, PowerPoint, cac tap
tin hinh anh, 4m thanh, phim,..) ké ca céac tai liéu phtc hop. Hd tro chuan két ndi
JSR170, phuong thie khai thac tai nguyén théng qua WebDAV, CIFS, HTTP;

giao thirc tim kiém lién thu vién, tao 1ap va trich xuat bo suu tap

e Phat hinh déng bd: phat hinh anh, 4m thanh theo nhiéu ché d6 nhu broadcast,
unicast, on-demand,.., h6 trg thu va ma hoda audio, video tr nhi€u ngudén khac

nhau.
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Két luan

Viéc ra doi ciia Mang Céng dong cong cu thw tich sé danh ddu cho s phat trién vuot
béc ciia nganh thw vién Viét Nam, tién theo sw phdt trién va hoa nhdp cung thu vién thé
gidi. Mang CPCCTT sé lam thay déi quan diém ciia nhiéu ngwoi khi nghi vé thw vién nhie
mét noi buon té, don diéu, ma noi day sé chuyén doi thanh trung tam tai nguyén thong tin
cong dong hién dai, noi cung cdp nen tang kién thire 16m nhdt cho céng tic dao tao,
nghién ciru va cac hoat dong phat trién khoa hoc céng nghé. N6 dong vai tro Ién trong
viéc thiic day nang cao chdt lwong quan Iy cua cac thu vién hién nay, quang ba hinh anh
thw vién réng rdi dén nguoi sir dung. Pong thoi cung cdp mot méi truong hoc tip da
dang, tai lieu phong phu, cong tac tra cuu, mwon/tra tai liéu thuan loi, nhanh chong,..
giup doc gia chu dong hon trong viéc tiép cdn kho tai nguyén théng tin trong va ngodi
nude, gop phan nang cao chat heong dao tao trong gido duc Viét Nam.
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