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TOÙM TAÉT 
Baøi vieát ñeà ra moät phöông phaùp söû duïng lyù thuyeát môø giaûi moät lôùp baøi toùan cuûa ñieàu ñoä döï 
aùn  laø xaùc ñònh thôøi gian hoøan thaønh döï aùn. Baøi vieát vôùi giaû ñònh thôøi gian coâng vieäc laø soá môø 
hình thang, ñöa ra giaûi thuaät tính phaân boá khaû naêng thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn töø ñoù öôùc 
löôïng thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn, vaø ñaùnh giaù khaû naêng hoaøn thaønh döï aùn trong moät thôøi 
gian T nhaèm hoã trôï cho caùc quyeát ñònh lieân quan ñeán thôøi gian hoøan thaønh döï aùn.  
 
ABSTRACT 
The paper presents an approach to solve the problem of finding the distribution of project 
duration by using fuzzy theory. With the assumption that task times of projects are modelled 
by trapizoidal fuzzy number, the paper has offered an algorithm to find the possibilistic 
distribution of the project duration so as to estimate the expected valule, the minimum value 
and the maximum value of the project duration, and to evaluate the possibility to finish the 
project before a specific time in order to make decisions related to the time aspect of project 
scheduling. 
 
1. GIÔÙI THIEÄU 
 
1.1. Ñieàu ñoä döï aùn môø 
 
Giaûi quyeát caùc baøi toaùn toái öu baèng caùc 
phöông phaùp ñònh löôïng laø khoù khaên vì 
khoù thu thaäp ñuû thoâng tin ñeå löôïng hoaù caùc 
tham soá moâ hình. Vôùi söï phaùt trieån cuûa lyù 
thuyeát môø, nhöõng khoù khaên treân coù theå 
ñöôïc loaïi tröø. Lyù thuyeát môø coù theå ñöôïc söû 
duïng ñeå giaûi quyeát ñöôïc caùc baøi toaùn 
chuyeân ngaønh, moät trong nhöõng baøi toaùn 
ñöôïc quan taâm laø baøi toaùn ñieàu ñoä döï aùn.  
 
YÙ töôûng ñieàu ñoä môø ñaàu tieân xuaát hieän 
vaøo 1979 ñöôïc Prade ñeà ra trong baøi baùo 
“Using fuzzy set theory in a scheduling 
problem: a case study”. Töø ñoù, nhöõng 
nghieân cöùu veà vaán ñeà naøy khoâng ngöøng 
phaùt trieån. Caùc nhaø nghieân cöùu chæ ra caùc 

khuyeát ñieåm cuûa caùc phöông phaùp ñieàu ñoä 
thöôøng duøng (CPM, PERT) vaø söû duïng lyù 
thuyeát môø ñeå caûi thieän caùc khuyeát ñieåm 
treân. Khi döõ lieäu ñaàu vaøo khoâng chính xaùc 
thì lyù thuyeát taäp môø ñöôïc xem laø thích hôïp 
vôùi daïng töï nhieân cuûa vaán ñeà hôn laø CPM 
hay PERT. Naêm 1981, Chanas vaø 
Kamburowski caûi tieán PERT, ñöa ra moâ 
hình FPERT (Fuzzy PERT) vôùi thôøi gian 
coâng vieäc laø nhöõng soá môø tam giaùc. Naêm 
1988, Kaufmann vaø Gupta trình baøy 
phöông phaùp ñöôøng gaêng khi thôøi gian 
coâng vieäc laø soá môø tam giaùc. McCahon vaø 
Lee cho raèng PERT chæ thích hôïp cho 
nhöõng döï aùn töông töï vaø coù soá coâng vieäc 
lôùn hôn hay baèng 30, khi thôøi gian coâng 
vieäc laø mô hoà thì neân moâ hình döï aùn vôùi 
nhöõng thaønh phaàn môø. Lootsma cho raèng 
ñaùnh giaù cuûa con ngöôøi coù vai troø quan 
troïng khi öôùc löôïng thôøi gian coâng vieäc, söï 
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mô hoà khoâng thích hôïp vôùi moâ hình xaùc 
suaát, neân FPERT xaùc thöïc vaø deã thöïc hieän 
hôn PERT. Vaøo 1989, Buckley ñeà ra 2 
phöông phaùp tính FPERT vôùi thôøi gian 
coâng vieäc laø nhöõng soá môø rôøi raïc vaø lieân 
tuïc theo daïng hình thang. Naêm 1990, 
DePorter vaø Ellis trình baøy moâ hình neùn döï 
aùn söû duïng quy hoaïch tuyeán tính môø. Naêm 
1993, McCahon trong ñaõ ñöa ra phöông 
phaùp FPNA (Fuzzy Project Network 
Analysis). Naêm 1994, Nasuation chöùng toû 
raèng vôùi nhaùt caét α, ñoä dö môø trong 
phöông phaùp ñöôøng gaêng cung caáp ñuû 
thoâng tin ñeå xaùc ñònh ñöôøng gaêng, ñöa ra 1 
giaûi thuaät tính thôøi gian treã nhaát cho pheùp 
vaø thôøi gian dö. Hapke trình baøy 1 heä 
thoáng hoå trôï ra quyeát ñònh cho ñieàu ñoä döï 
aùn môø FPS, öôùc löôïng thôøi gian hoaøn 
thaønh döï aùn kyø voïng vaø thôøi gian treã lôùn 
nhaát, phaân tích ruûi ro lieân quan thôøi gian 
hoaøn thaønh döï aùn yeâu caàu.  
 
Naêm 1995, Chang xaây döïng giaûi thuaät hieäu 
quaû giaûi quyeát baøi toaùn ñieàu ñoä döï aùn, loaïi 
tröø nhöõng coâng vieäc coù khaû naêng gaêng 
khoâng cao, xaùc ñònh nhöõng ñöôøng coù khaû 
naêng gaêng cao nhaát. Shipley, De Korvin 
vaø Omer keát hôïp logic môø, haøm möùc tin, 
nguyeân lyù môû roäng vaø phaân boá xaùc suaát 
môø phaùt trieån thaønh giaûi thuaät BIFPET 
(Belief in fuzzy probabilities of estimate 
time). BIFPET duøng soá môø tam giaùc ñeå 
xaùc ñònh thôøi gian coâng vieäc, töø ñoù xaùc 
ñònh ñöôøng gaêng vaø thôøi gian hoaøn thaønh 
döï aùn. Naêm 2000, Chanas vaø Zieliski suy 
roäng khaùi nieäm gaêng cho döï aùn coù thôøi 
gian coâng vieäc môø baèng caùch aùp duïng tröïc 
tieáp nguyeân lyù môû roäng cuûa Zadeh, xaây 
döïng phöông phaùp tính möùc ñoä gaêng theo 
khaùi nieäm ñöôøng gaêng môø. Naêm 2001, caû 
hai laïi ñöa ra phöông phaùp phaân tích 
ñöôøng gaêng khi thôøi gian coâng vieäc laø mô 
hoà. Chanas, Zieliski vaø Dubois cuõng ñaõ 

trình baøy nghieân cöùu veà ñöôøng gaêng khi 
thôøi gian coâng vieäc laø nhöõng khoaûng môø. 
 
1.1. Vaán ñeà : 
 
Hieän nay vôùi xu höôùng phaùt trieån, caû nöôùc 
coù raát nhieàu döï aùn ñaàu tö. Tieán ñoä thöïc 
hieän caùc döï aùn chöa ñaït yeâu caàu. Vieäc öôùc 
löôïng thôøi gian hoøan thaønh döï aùn cuøng 
phaân tích ruûi ro veà tieán ñoä thöïc hieän döï aùn 
caàn söû duïng 1 phöông phaùp phuø hôïp hôn, 
deã daøng hôn, chính xaùc hôn hay hieäu quaû 
hôn.  
 
Thôøi gian coâng vieäc trong 1 döï aùn laø baát 
ñònh, thöôøng raát khoù xaùc ñònh. Döï aùn chæ 
thöïc hieän 1 laàn neân hoaøn toaøn khoâng coù döõ 
lieäu quaù khöù ñeå öôùc löôïng. Thaäm chí neáu 
coù döõ lieäu quaù khöù thì cuõng khoâng theå öôùc 
löôïng chính xaùc ñöôïc vì moãi döï aùn xaûy ra 
trong 1 moâi tröôøng khaùc nhau, khoâng coù söï 
laëp laïi duø laø döï aùn cuøng loaïi. Ngöôøi ta 
thöôøng öôùc löôïng caùc thôøi gian naøy thoâng 
qua caùc soá lieäu cuûa döï aùn töông töï. Nhöng 
ñoái vôùi döï aùn phaùt trieån môùi thì coâng vieäc 
naøy voâ cuøng khoù khaên. Ñaây laø khuyeát 
ñieåm lôùn nhaát cuûa CPM. Khuyeát ñieåm naøy 
ñöôïc khaéc phuïc khi ta xem caùc thôøi gian 
coâng vieäc laø nhöõng ñaïi löôïng ngaãu nhieân 
theo 1 phaân boá xaùc suaát naøo ñoù. Tuy 
nhieân, neáu muoán xaùc ñònh phaân boá thì ta 
laïi caàn döõ lieäu quaù khöù. Ñeå ñôn giaûn, 
PERT giaû ñònh phaân boá thôøi gian coâng vieäc 
laø phaân boá β vôùi  caùc tham soá “thôøi gian 
thoâng thöôøng”, “thôøi gian lôùn nhaát” vaø 
“thôøi gian nhoû nhaát”. Tuy nhieân, vì öôùc 
löôïng thôøi gian coâng vieäc phuï thuoäc nhieàu 
vaøo caûm tính con ngöôøi neân neáu coù 1 coâng 
cuï naøo hôïp vôùi söï phaùn ñoaùn cuûa con 
ngöôøi thì seõ öôùc löôïng chính xaùc hôn. 
Coâng cuï thích hôïp nhaát laø lyù thuyeát môø, 
thôøi gian hoaøn thaønh coâng vieäc laø 1 soá môø 
thuaän lôïi hôn cho vieäc öôùc löôïng. Lyù 
thuyeát môø ñaõ môû ra 1 hình thöùc ñieàu ñoä 
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môùi, ñieàu ñoä môø. Trong ñieàu ñoä döï aùn môø, 
xem thôøi gian hoaøn thaønh coâng vieäc laø 1 
bieán môø vaø tieán haønh ñieàu ñoä döïa treân caùc 
bieán môø naøy. Caùch giaû ñònh naøy giuùp vieäc 
ñieàu ñoä trôû neân hieäu quaû hôn theo nghóa laø 
töï nhieân hôn vaø deã daøng hôn. 
 
1.2. Muïc tieâu:  
 
Nghieân cöùu söû duïng lyù thuyeát môø xaây 
döïng phaân boá thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn 
nhaèm 

• Öôùc löôïng thôøi gian hoøan thaønh döï 
aùn  

• Ñaùnh giaù khaû naêng hoaøn thaønh döï 
aùn. 

 
1.4. Phaïm vi :  

• Ñieàu ñoä döï aùn môø goàm caùc baøi 
toaùn xaùc ñònh ñöôøng gaêng, vaø thôøi 
gian hoaøn thaønh döï aùn. ÔÛ ñaây ta chæ 
xeùt baøi toùan thöù 2 vôùi giaû söû khoâng 
coù raøng buoäc veà nguoàn löïc. 

• Nghieân cöùu giaû söû thôøi gian coâng 
vieäc laø bieán môø lieân tuïc, khoâng 
töông taùc. 

 
2.  LYÙ THUYEÁT MÔØ 
 
2.1. Lyù thuyeát taäp môø: 
 
Taäp môø laø taäp hôïp coù ñöôøng bieân khoâng roõ 
raøng hay mô hoà. Trong moät taäp môø, ñeå 
bieåu thò möùc ñoä thaønh vieân cuûa 1 phaàn töû 
ta söû duïng haøm thaønh vieân. Haøm thaønh 
vieân cuûa moät taäp môø F treân taäp toång X 
ñöôïc kyù hieäu laø µF ñònh bôûi : 
 µF :  X  [0,1] 
 µF(x) : möùc ñoä thaønh vieân cuûa phaàn 
töû x cuûa taäp X leân taäp môø F  
Vôùi  α∈[0, 1], taäp caét α  cuûa taäp môø F laø 
taäp roõ Fα goàm caùc phaàn töû cuûa X coù möùc 
thaønh vieân leân F lôùn hôn hay baèng α: 

Fα ={x| µF(x) ≥α} 

Keát quaû cuûa moät quaù trình phaân tích môø 
thöôøng laø moät taäp môø, ta caàn tìm moät giaù 
trò roõ ñaïi dieän cho taäp môø naøy. Giaûi môø laø 
chuyeån ñoåi moät ñaïi löôïng môø thaønh moät 
ñaïi löôïng roõ. Coù nhieàu phöông phaùp giaûi 
môø nhö Trung bình haøm thaønh vieân cöïc 
ñaïi, Phöông phaùp troïng taâm, Trung bình 
troïng soá, …. Caùc phöông phaùp naøy ñöôïc 
trình baøy ôû [1]. 
 
Soá môø hay khoaûng môø duøng dieãn taû khaùi 
nieäm moät soá hay moät khoaûng xaáp xæ hay 
gaàn baèng moät soá thöïc hay moät khoaûng soá 
thöïc cho tröôùc. Soá môø hay khoaûng môø laø 
taäp môø xaùc ñònh treân taäp soá thöïc. Bieãu 
dieãn soá môø ñöôïc trình baøy ôû [1]. Baét ñaàu 
töø soá môø toång quaùt, Didier Dubois vaø 
Henry Prade xaây döïng soá môø phaúng vôùi 4 
tham soá. Töø soá môø phaúng, P.J. Macvicar – 
Whelan xaây döïng soá môø hình thang. Trong 
moät nghieân cöùu, Macvicar – Whelan thaáy 
raèng ñeå xaây döïng haøm thaønh vieân, khoâng 
caàn duøng haøm cong chöõ S, maø coù theå duøng 
caùc haøm tuyeán tính, töø ñoù xaây döïng soá môø 
hình thang. Soá môø tam giaùc laø moät tröôøng 
hôïp ñaëc bieät cuûa soá môø hình thang. Caùc soá 
môø hình thang vaø soá môø tam giaùc laø caùc soá 
môø thöôøng duøng, ôû baøi naøy laàn löôït ñöôïc 
söû duïng ñeå xaây döïng phaân boá thôøi gian 
coâng vieäc vaø phaân boá bieán ngoân ngöõ veà 
khaû naêng hoaøn thaønh döï aùn.  
 
2.2. Lyù thuyeát ñoä ño môø 
 
Ñoä ño môø bieãu thò möùc ñoä baèng chöùng cuûa 
söï xuaát hieän moät söï kieän xaùc ñònh. Ñoä ño 
môø laø moät haøm taäp, gaùn moät giaù trò cho 
moãi taäp roõ cuûa taäp toång bieãu thò möùc baèng 
chöùng hay möùc tin ñeå phaàn töû quan taâm 
thuoäc taäp hôïp naøy. Lyù thuyeát baèng chöùng 
laø moät lyù thuyeát ñoä ño môø duøng ñoàng thôøi 
2 ñoä ño môø ñoái ngaãu laø möùc tin vaø möùc khaû 
tín. Lyù thuyeát khaû naêng laø moät nhaùnh cuûa 
lyù thuyeát baèng chöùng, caùc ñoä ño môø cuûa lyù 
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thuyeát baèng chöùng hay caùc ñoä ño baèng 
chöùng laø möùc tin Bl vaø möùc khaû tín Pl laàn 
löôït trôû thaønh caùc ñoä ño môø töông öùng cuûa 
lyù thuyeát khaû naêng laø möùc nhaát thieát - Nec 
vaø möùc khaû naêng - Pos. Möùc khaû naêng 
Pos(A) bieãu thò khaû naêng xuaát hieän söï kieän 
A bôûi caùc baèng chöùng coù ñöôïc, coù giaù trò 
chuaån hoùa treân khoaûng [0,1], caøng lôùn 
caøng coù khaû naêng xuaát hieän söï kieän. Caùc 
ñoä ño môø naøy ñöôïc trình baøy ôû [1]. 
 
Xem moät ñoä ño khaû naêng Pos treân taäp 
P(X) laø taäp caùc taäp con cuûa taäp X, goïi haøm 
r : X  [0,1], sao cho : r(x) = Pos ({x}) , 
vôùi moïi x∈X. Haøm r ñöôïc goïi laø haøm phaân 
boá khaû naêng töông öùng vôùi ñoä ño khaû naêng 
Pos. Moãi möùc khaû naêng Pos treân taäp P(X) 
ñöôïc xaùc ñònh bôûi phaân boá khaû naêng r nhö 
sau: 

  
)(),(max)( XPAxrAPos

Ax
∈=

∈

Trong lyù thuyeát khaû naêng, phaân boá khaû 
naêng laø phaân boá cuûa moät bieán khaû naêng 
hay bieán môø. Xem moät ñoä ño khaû naêng 
Pos treân taäp P(X), xem moät bieán V laáy trò 
treân taäp X, goïi haøm r(x) laø möùc khaû naêng 
cho söï kieän V laø x thì coù:  

r : X  [0,1] 
 r(x) = Pos (V=x) = Pos ({x}) , x∈X 
Haøm r ñöôïc goïi laø haøm phaân boá khaû naêng 
cuûa bieán khaû naêng V töông öùng vôùi ñoä ño 
khaû naêng Pos ñaõ cho. Haøm r  moâ taû tính 
baát ñònh cuûa vieäc ñònh trò cho bieán khaû 
naêng V khi coù thoâng tin khoâng hoaøn chænh 
daãn ñeán ñoä ño khaû naêng Pos ñaõ cho. 
 
Möùc khaû naêng Pos coù lieân keát tröïc tieáp vôùi 
taäp môø qua phaân boá khaû naêng töông öùng. 
Xem moät bíeân khaû naêng V  treân moät taäp X, 
xem moät taäp môø F treân taäp X moâ taû vieäc 
gaùn trò cho bieán V qua meänh ñeà “V laø F”, 
goïi µF (x) laø ñoä töông thích cuûa phaàn töû x 
vôùi khaùi nieäm moâ taû bôûi taäp môø F, goïi  
rF(x) laø phaân boá khaû naêng cuûa V hay möùc 

khaû naêng bieán V laø x khi cho meänh ñeà “V 
laø F”, ta coù :  

rF(x) = µF(x) 
Haøm rF : X  [0,1] laø haøm phaân boá khaû 
naêng treân taäp X cuûa bieán khaû naêng V, moâ 
taû tính baát ñònh cuûa vieäc ñònh trò cho bieán 
khaû naêng V khi coù thoâng tin khoâng hoaøn 
chænh laø “V laø F” 
Maët khaùc, cho moät phaân boá khaû naêng rF 
treân X, ñoä ño khaû naêng töông öùng PosF 
ñöôïc xaùc ñònh vôùi moïi taäp A ∈ P(X) :  
 

)(),(sup)(: XPAxrAPosPosr F
Ax

FFF ∈=→
∈

 

 
3. DÖÏ AÙN VAØ ÑIEÀU ÑOÄ DÖÏ AÙN 
 
3.1. Döï aùn vaø ñieàu ñoä döï aùn  
 
Döï aùn laø 1 taäp hôïp caùc coâng vieäc coù thuoäc 
tính vaø quan heä, söû duïng caùc nguoàn löïc 
nhaèm ñaït ñöôïc 1 muïc tieâu, taïo ñöôïc 1 keát 
quaû naøo ñoù . Quaûn lyù döï aùn laø toå chöùc thöïc 
hieän caùc coâng vieäc 1 caùch coù heä thoáng, 
hieäu quaû ñeå ñaït ñöôïc muïc tieâu veà chaát 
löôïng, thôøi gian vaø chi phí . Caùc giai ñoaïn 
trong quaûn lyù döï aùn laø hoaïch ñònh, ñieàu ñoä, 
kieåm soaùt döï aùn. Ñieàu ñoä döï aùn laø söï 
chuyeån ñoåi nhöõng hoaïch ñònh döï aùn thaønh 
baûng thôøi gian caùc coâng vieäc, laøm cô sôû 
cho kieåm soaùt döï aùn. Khi khoâng coù raøng 
buoäc nguoàn löïc, ñieàu ñoä döï aùn boá trí caùc 
coâng vieäc vôùi raøng buoäc thöù töï vaø thôøi gian 
coâng vieäc nhaèm toái thieåu thôøi gian hoaøn 
thaønh döï aùn. Ñieàu ñoä coøn giuùp öôùc löôïng 
thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn, xaùc ñònh caùc 
coâng vieäc gaêng, vaø hoã trôï cho caùc quyeát 
ñònh veà tieán ñoä döï aùn.  
 
Caùc coâng cuï ñieàu ñoä thöôøng duøng bao goàm 
Sô ñoà Gantt, Moâ hình maïng, CPM, PERT. 
Sô ñoà Gantt ra ñôøi vaøo naêm 1917 bôûi 
Henry L. Gantt, bieåu dieãn nhöõng coâng vieäc 
cuûa döï aùn treân truïc naèm ngang, moãi coâng 
vieäc ñöôïc trình baøy baèng 1 ñöôøng hoaëc 
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thanh naèm ngang coù chieàu daøi laø thôøi gian 
hoaøn thaønh coâng vieäc. Caùc coâng vieäc ñöôïc 
veõ treân ñoà thò theo trình töï vaø theo tæ leä 
thôøi gian cuûa töøng coâng vieäc. Moâ hình 
maïng ñöôïc phaùt trieån töø lyù thuyeát ñoà thò 
bieåu dieãn moái quan heä giöõa caùc coâng vieäc 
vôùi nhau. Trong ñònh daïng coâng vieäc treân 
cung, caùc cung chæ caùc coâng vieäc, vaø caùc 
nuùt chæ caùc coät moác hay söï kieän. Phöông 
phaùp CPM ra ñôøi töø nhöõng noã löïc ban ñaàu 
cuûa coâng ty DuPont vaø Remmington Rand 
Univac vaøo 1957, xaùc ñònh ñöôøng gaêng, 
caùc coâng vieäc gaêng, caùc coâng vieäc khoâng 
gaêng, thôøi gian thöïc hieän döï aùn. CPM giaû 
ñònh nguoàn löïc laø voâ haïn, thôøi gian hoaøn 
thaønh coâng vieäc laø taát ñònh, chæ coù raøng 
buoäc tröôùc sau giöõa caùc coâng vieäc. Phöông 
phaùp PERT baét ñaàu vaøo 1958, döïa vaøo 
CPM xaùc ñònh kyø voïng vaø phaân boá thôøi 
gian hoaøn thaønh döï aùn vôùi giaû thieát thôøi 
gian hoaøn thaønh coâng vieäc laø baát ñònh theo 
phaân boá β, phaân boá hoaøn thaønh döï aùn laø 
phaân boá chuaån.  
 
3.2. Giaûi thuaät CPM 
 
Phöông phaùp CPM ñöôïc öùng duïng ôû phaàn 
sau neân ñöôïc nhaéc laïi ôû ñaây vôùi moät soá 
ñònh nghóa. Ñöôøng gaêng laø ñöôøng bieåu 
dieãn thôøi gian daøi nhaát töø luùc baét ñaàu ñeán 
keát thuùc döï aùn, xaùc ñònh thôøi gian hoaøn 
thaønh döï aùn. Coâng vieäc gaêng laø caùc coâng 
vieäc naèm treân ñöôøng gaêng, khoâng theå bò 
treã, neáu treã aûnh höôûng ñeán thôøi gian hoaøn 
thaønh döï aùn.  

• Thôøi gian coâng vieäc D.  
• Thôøi gian baét ñaàu sôùm nhaát ES cuûa 

moät nuùt söï kieän hay moät coâng vieäc. 
• Thôøi gian hoaøn thaønh sôùm nhaát EC 

cuûa1 coâng vieäc: EC = ES + D 
• Thôøi gian hoaøn thaønh treã nhaát LC  

cuûa moät nuùt söï kieän hay moät coâng 
vieäc. 

• Thôøi gian baét ñaàu treã nhaát LS cuûa 1 
coâng vieäc : LS = LC -D 

• Thôøi gian dö  S cuûa 1 coâng vieäc : S 
= LC – D – ES = LC – EC = LS – 
ES . 
Coâng vieäc gaêng laø coâng vieäc coù S = 
0 . 

Xem moät döï aùn bieãu dieãn bôûi moâ hình 
maïng goàm n nuùt. Thôøi gian baét ñaàu sôùm 
nhaát ESi , i = 1 ÷ n  cuûa caùc nuùt seõ ñöôïc 
tính töø nuùt ñaàu ñeán nuùt cuoái qua thuû tuïc 
tieán :  
 ES1  = 0 
 ESj  = maxi  {ESi + Dij} , j = 2 ÷ n 
 Dij : thôøi gian coâng vieäc (i,j) laø coâng 
vieäc baét ñaàu ôû nuùt i keát thuùc ôû nuùt j. 
Sau khi tính xong thôøi gian baét ñaàu sôùm 
nhaát ESi , i = 1 ÷ n  cuûa caùc nuùt,  thôøi gian 
hoaøn thaønh treã nhaát LCi , i = 1 ÷ n cuûa caùc 
nuùt seõ ñöôïc tính töø nuùt cuoái ñeán nuùt ñaàu 
qua thuû tuïc luøi :  
 LCn = ESn   
 LCi  = minj  {LCj - Dij} , j = n-1 ÷ 1 
Sau khi tính ñöôïc caùc thôøi gian ES vaø LC 
cuûa caùc nuùt ta ñaõ tính ñöôïc ES vaø LC cuûa 
caùc coâng vieäc döïa vaøo thôøi gian coâng vieäc 
ta tính ñöôïc caùc thôøi gian EC vaø LS cuõng 
nhö ñoä dö S cuûa töøng coâng vieäc. Sau ñoù ta 
xaùc ñònh coâng vieäc gaêng vaø ñöôøng gaêng 
cuõng nhö thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn :  

Tn  =  LCn = ESn   
 
4. XAÙC ÑÒNH PHAÂN BOÁ THÔØI GIAN 
HOAØN THAØNH DÖÏ AÙN 
 
4.1. Thôøi gian coâng vieäc  
 
Cho 1 döï aùn coù n coâng vieäc coù moái quan 
heä tröôùc sau giöõa caùc coâng vieäc. Thôøi gian 
hoaøn thaønh cuûa moãi coâng vieäc laø1 soá môø 
hình thang Tj coù haøm thaønh vieân nhö sau: 
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aj - cj:  thôøi gian nhoû nhaát cuûa coâng 
vieäc j (laïc quan) 
[aj, bj]: khoaûng thôøi gian thoâng 
thöôøng cuûa coâng vieäc j ; aj≤ bj

bj + dj: thôøi gian lôùn nhaát cuûa coâng 
vieäc j (bi quan) 

 
4.2. Phöông phaùp tính phaân boá thôøi gian 
hoaøn thaønh döï aùn: 
 
Goïi TP laø thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn. Döïa 
vaøo phöông phaùp CPM, soá môø TP coù theå 
ñöôïc tính döïa treân nhaùt caét α ñöôïc moâ taû 
nhö sau: 
1. Caét moãi soá môø Tj thaønh nhöõng khoaûng 

roõ. Vôùi moãi nhaùt caét α, 0≤α≤1 ta tính 
ñöôïc caùc giaù trò caän döôùi, LTj (α) vaø 
giaù trò caän treân, UTj (α) cuûa thôøi gian 
hoaøn thaønh coâng vieäc. 

 
2. Söû duïng caùc giaù trò LTj(α) vaø UTj(α), 

theo phöông phaùp CPM laàn löôït xaùc 
ñònh giaù trò caän döôùi LTp(α) vaø caän 

treân UTp(α) töông öùng cuûa thôøi gian 
hoaøn thaønh döï aùn. 
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µTj 3. Xaùc ñònh soá môø Tp: 

x

4. Xaùc ñònh phaân boá khaû naêng thôøi gian 
hoaøn thaønh döï aùn nhö sau. 

rTp(x)= Pos [Tp = x] = µTp(x), 
x∈X  

 aj-cj aj bj bj+dj 

cj dj 5. ÖÔÙC LÖÔÏNG THÔØI GIAN HOAØN 
THAØNH DÖÏ AÙN  
 
Thôøi gian hoøan thaønh döï aùn tính ñöôïc laø 
moät soá môø. Kyø voïng thôøi gian hoaøn thaønh 
döï aùn coù theå tính ñöôïc khi giaûi môø taäp môø 
naøy. Giaûi môø theo luaät trung bình haøm 
thaønh vieân cöïc ñaïi thì coù : 

TP = [LTp(1) + UTp(1)]/ 2 .  
Döïa vaøo tính chaát taäp môø, thôøi gian hoøan 
thaønh döï aùn nhoû nhaát Tp,min vaø thôøi gian 
hoøan thaønh döï aùn lôùn nhaát Tp,max ñöôïc öôùc 
löôïng nhö sau:  

Tp,min = LTp(0); Tp,max = UTp(0) 
 
6. HOÃ TRÔÏ RA QUYEÁT ÑÒNH KHAÛ 
NAÊNG HOAØN THAØNH DÖÏ AÙN 
 
6.1. Ra quyeát ñònh veà khaû naêng hoaøn 
thaønh döï aùn 
 
Ra quyeát ñònh veà khaû naêng döï aùn hoaøn 
thaønh trong khoaûng thôøi gian  cho tröôùc T 
coù caùc tham soá laø thôøi gian T vaø khaû naêng 
chaáp nhaän π0, 0 ≤ π0 ≤ 1. Quaù trình ra 
quyeát ñònh goàm caùc böôùc: 

( ) ( )
( ) ( )jjjj

jjjj

dbdUT

cacLT

++−=

−+=

αα

αα 1. Xaùc ñònh thôøi gian T vaø khaû naêng chaáp 
nhaän π0 , 0 ≤ π0 ≤ 1. 
2. Tính khaû naêng döï aùn hoaøn thaønh trong 
thôøi gian T: P(T)= Pos (TP  ≤ T ) = maxTp  ≤ 

T µTp (t)  
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3. Ra quyeát ñònh veà khaû naêng hoaøn thaønh 
döï aùn 

π0 ≤ Pos(TP ≤ T) ⇒ Döï aùn coù theå 
hoøan thaønh vôùi khaû naêng π0 . 
π0 > Pos(TP ≤ T) ⇒ Döï aùn khoâng 
theå hoøan thaønh vôùi khaû naêng π0 . 

 
6.2. Ra quyeát ñònh veà khaû naêng hoaøn 
thaønh döï aùn baèng ngoân ngöõ 
 
Nhaèm xaùc ñònh khaû naêng hoaøn thaønh döï aùn 
theo ngoân ngöõ con ngöôøi ñeå vieäc ra quyeát 
ñònh töï nhieân hôn, khaû naêng hoaøn thaønh döï 
aùn trong thôøi gian T laø bieán ngoân ngöõ. Ví 
duï nhö moät ngöôøi coù theå ra quyeát ñònh 

raèng “ Chæ thöïc hieän döï aùn khi coù khaû 
naêng hoaøn thaønh laø cao”. Vaán ñeå ñaët ra 
khi xaây döïng moâ hình laø caùc traïng thaùi 
ngoân ngöõ vaø phaân boá cuûa töøng traïng thaùi laø 
nhö theá naøo. Herrera vaø Martinez ñeà nghò 
chia laøm 7 trò ngoân ngöõ :   

S ={K, RT, T, V, C, RC, CC} 
Trong ñoù K laø khoâng coù khaû naêng, RT laø 
khaû naêng raát thaáp, T laø khaû naêng thaáp, V 
laø khaû naêng trung bình, C laø khaû naêng cao, 
RC laø khaû naêng raát cao, CC laø chaéc chaén. 
Phaân boá 7 bieán ngoân ngöõ nhö hình sau, 
moãi trò laø 1 soá môø tam giaùc nhö ôû hình sau
  

 K RT T V C RC CC 
 
 
 
 
 
 
 
 
 0 0.17 0.33 0.67 0.83 1 0.5
 
Caùc tham soá ra quyeát ñònh ôû ñaây laø thôøi 
gian T vaø trò ngoân ngöõ chaáp nhaän döï aùn X, 
chaúng haïn nhö X=C coù nghóa chæ chaáp 
nhaän döï aùn khi khaû naêng hoøan thaønh cao.  
 
Ra quyeát ñònh veà khaû naêng hoaøn thaønh döï 
aùn trong khoaûng thôøi gian  cho tröôùc T 
baèng ngoân ngöõ coù caùc tham soá laø thôøi gian 
T vaø khaû naêng chaáp nhaän baèng trò ngoân 
ngöõ X, X∈S. Quaù trình ra quyeát ñònh goàm 
caùc böôùc: 
1. Xaùc ñònh thôøi gian T vaø khaû naêng chaáp 
nhaän X, X∈S. 
2. Tính khaû naêng döï aùn hoaøn thaønh trong 
thôøi gian T: P(T)= Pos (TP  ≤ T ) = maxTp  ≤ 

T µTp (t)  
3. Tính trò ngoân ngöõ Y cuûa khaû naêng hoaøn 
thaønh theo möùc thaønh vieân cao nhaát.  

4. Ra quyeát ñònh veà khaû naêng hoaøn thaønh 
döï aùn 

Y ≥ X ⇒ Döï aùn coù theå hoøan thaønh 
vôùi khaû naêng X. 
Y < X ⇒ Döï aùn khoâng theå hoøan 
thaønh vôùi khaû naêng X. 

So saùnh X vaø Y theo logic : K < RT < T < 
V < C < RC < CC 
 
6. KEÁT LUAÄN 
 
Nghieân cöùu ñaõ trình baøy moät phöông phaùp 
xaùc ñònh phaân boá thôøi gian hoaøn thaønh döï 
aùn, töø ñoù öôùc löôïng thôøi gian hoaøn thaønh 
döï aùn ñoàng thôøi xaây döïng moâ hình ra 
quyeát ñònh thöïc hieän döï aùn theo khaû naêng 
hoaøn thaønh. Phöông phaùp ñaõ  ñöôïc öùng 
duïng cho moät döï aùn thöïc laø “Döï aùn xaây 
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döïng nhaø maùy saûn  xuaát döôïc phaåm vaø vaät 
lieäu sinh hoïc y teá GMP ASEAN” [3] vôùi soá 
coâng vieäc döï aùn laø 113. Aùp duïng phöông 
phaùp vôùi soá nhaùt caét 51 ta ñaõ xaây döïng 
ñöôïc phaân boá khaû naêng thôøi gian hoaøn 
thaønh döï aùn.  
 
Nhìn chung phöông phaùp coù caùc öu ñieåm 
nhö sau: 

• Thôøi gian coâng vieäc xaùc ñònh deã 
daøng, töï nhieân hôn,  

• Phaân boá thôøi gian hoaøn thaønh döï aùn 
khoâng phuï thuoäc soá coâng vieäc, deã 
daøng xaùc ñònh,  

• Khaû naêng hoå trôï ra quyeát ñònh hieäu 
quaû.  

Tuy nhieân nghieân cöùu vaãn coøn nhöõng haïn 
cheá, moät soá höôùng phaùt trieån nhö sau: 

• Phaân boá thôøi gian coâng vieäc rôøi raïc,  
• Xaùc ñònh ñöôøng gaêng, coâng vieäc 

gaêng, hoã trôï cho vieäc ñieàu ñoä. 
• Môû roäng baøi toaùn ñieàu ñoä döï aùn coù 

raøng buoäc nguoàn löïc.  
Nghieân cöùu veà öùng duïng cuûa lyù thuyeát môø 
trong ñieàu ñoä döï aùn FPS ñaõ ñöôïc ñònh hình 
vaø ñang ñöôïc hoaøn thieän, tieàm naêng cuûa 
noù laø raát lôùn. Trong töông lai, noù coù theå laø 
1 phöông phaùp ñieàu ñoä hieäu quaû vaø phoå 

bieán, coù khaû naêng thay theá caùc phöông 
phaùp ñieàu ñoä hieän taïi.   
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