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GOP Y VE CHINH SACH LIEN THONG THU VIEN VA TIEN
TRINH THUC DAY HOAT DONG LIEN THONG THU VIEN

LE NGOC OANH, MSL.
Thw vién BDH M&-Ban cong TP. HCM

¢ tir ngay 21/11/1998, Cau lac bd
thte vién dugc thanh 1ap tai Thu vién Cao
hoc Pai hoc Khoa hoc Tu nhién TP. HCM;
tiép dén ngay 18/12/1999 Lién hiép Thu
vién céc truong dai hoc khu vyc Ha Noi
tuyén bd tai hoat dong sau mot thap ky
ving bong; réi dén ngay 07/06/2001 Hoi

Trong nhiing hoat dong ram 1o di lén
do, ta thdy bat dau xuét hién nhing du an
lién théng nhu: Du an “Hé thong théng
tin - thw vién dién tir lién két cdc truong
dai hoc" cua 9 thu vién dai hoc & TP.
HCM” va Du an "Trang bi co so dir liéu

o

chung cua cac trung tam hoc liégu' cua

nghi  thanh — cac dai  hoc
lap Lién hiép Hué, Pa Néng
Thu vién cac §  CHAO MUNG QUY KHACH THAM nu va Can Tho.

wong - oo AR Pé  thuc
hoc khu vuc i "8 ‘ hién cic du an
phia Nam n:ély, mdi du an

duoc t chuc,
thu vién cac
truong  dai
hoc trén ca
nuoc da co
nhitng  hoat
dong s6i noi.
Ching han
nhu tham gia
cac cudc hoi thao vé vai tro cua thu vién
dai hoc, vai tro cua nguoi can bo thong tin
thu vién, chudn héa nghiép vy dé di d&én
héi nhdp va phdt trién, tham du cac 16p
tap huén lién quan dén nghi¢p vu thu vién
hién dai, thuc su bat tay vao vi¢c cai tao
thu vién minh theo hudng hi¢n dai va dién
tir hod, trong d6 ndi bat van dé lién thong
thu vién, chia sé tai nguyén, dua co s¢ dir
liéu thong tin dién tir cia cac thu vién
thanh vién trong mot hé thong lién thong
1én mang dung chung.

Cau lac b Thu vién quy tu 162 hoi vién

can phai co
mot chinh sach
lién thong.
Chinh sach lién
thong s& quyét
dinh mot phan
quan trong
trong viéc
thanh cong cua
du an. Bai viét nay nham déng gép mot sb
¥ kién vé chinh sach lién thong. Tuy nhién
trudc khi dé cap dén chinh sach lién thong,
thiét nghi ciing nén diém qua mot sé6 mo
hinh lién thong tiéu biéu trén thé gidi dé
xem tinh hi€u qud cua viéc lién thong;
dong thoi xét qua céc tién trinh thuc day
lién thong & nude ta.

Piém qua mdt s& mo hinh lié
thong tiéu biéu trén thé gidi:
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1. Du an CASLIN (Czech And Slovak
Library Information Network) lién két 4
thu vién 16n: Thu vién quéc gia cua Czech
tai Praha, CH Czech, Thu vién khoa hoc
Moravie tai Brno, CH Czech, Thu vién
qudc gia Slovak tai Martin, CH Slovak, va
Thu vién dai hoc tai Bratislava, CH Slovak
voi sy tai tro chinh cua T chitc Andrew
W. Mellon Foundation hon 1triéu USD dé
trang bi phan cting va phdn mém cta hé
thdng CNTT cho bén thu vién thanh vién
dau tién; T6 chitc Pew Charitable Trust
(Hoa Ky) tai tro 200.000USD danh cho
cong tac dao tao; va B§ Thong tin va Van
hoa (Czech - Slovak) tai trg cho viéc thué
bao dudng truy cip Internet truc tuyén
trong hai nim. Tai thoi diém nay sé thanh
vién di 1én dén10.

Nhitng thanh qué dat dugc:

La dong lyc giip cho cac thu vién
Czech va Slovak tiép can vOi phat
trién cua cac thu vién tién tién trén
thé gioi.

La md hinh mau muc va nguyen tic
t6 chirc, myc tiéu va viéc thong nhat
céc tiéu chuan cho viéc hop tac lién
thu vién trong va ngoai nudc.

Hinh thanh mang lién thu vién mo tra
ctru thu muc truc tuyén cho moi ddi
tuong dung tin cling nhu cho sy tham
gia cua cac thu vién khéc.

Nhiing han ché:

Chua tap hop dugc toan bo cac thu
vién cua toan Lién bang do han ché
ngan sach.

Chua dé ra duoc chinh sach bo sung
phu hop cho ting thanh vién

Chua xay dung duoc ké hoach hd tro
cac thu vién thanh vién

Viéc thay doi thoi quen va tac phong
lam viéc cua con nguodi khong don
gian...

2. Dw an CAVAL (Cooperative Action by
Victorian Academic Libraries) bao gom
cac thanh vién: Australian Catholic
University, Deakin University, La Trobe
University, Monash University, RMIT,
Swinburne  University, University of
Baliarat, University of Melbourne,
Victoria University, va State Library of
Victoria. Ban diéu hanh bao gém cac giam
ddc dai hoc va céac giam ddc thu vién.
Nhiing thanh qua dat dugc:

Tap hop dugc mang tai nguyén thong
tin trong khu vuc dé t6 chirc dugc cac
dich vy thong tin chét lugng cao,
chang han trung tam luu trit tai liéu
nghién ctu (CARM = Caval Archive
Reseach Material Center) t6 chirc luu
gilt céc tai liéu co tan sudt s dung
thép nhung c6 gia tri, phuc vu cho
nghién ctru. Céc tai liéu nay do cac
thu vién thanh vién dong gop va dong
so hitru. Hién nay suu tap nay c6 mdt
tri¢u ban tai liéu trong khi kho tai liéu
cuia CARM c¢6 kha nang chtra hai
triéu ban.

Théng nhat chuong trinh dao tao
nang cao nang luc cho nguodi lam
cong tac thong tin thu vién, dép Ung
nhu ciu cta hoat dong thong tin thu
vién hién dai. Cac chuong trinh dao
tao cia CAVAL bao gdm cac khoa
dao tao ciing nhu tap huén vé nghiép
vu thong tin thu vién nhu: bién muc,
phan loai, metadata, thiét ké va phat
trién trang web, cdu triic thong tin,
quan ly thu vién, dich vu tu van va
dao tao chuyén gia do cac chuyén gia
cao cép ciia CAVAL thuc hién nhim
cung cap cac dich vu chuyén nghiép
chét lugng cao cho linh vuc thu vién.

. Nhian dinh chung vé du 4n lién
thong:

10
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Vé muc tiéu nham két ndi cac thu
vién trong cung mdt cum lién
thong lai dé: Chia sé mot muc luc
lién hop; To chic viée chia sé tai
nguyén; Hop tac trong cong tac
bd sung; Phat huy muon lién thu
vién; Cho ngudi dung tin & bat ky
noi ndo cling c6 thé tra ctru vao
muc luc truc tuyén théng nhét; Su
dung duogc cac dich vu thong tin
chét lugng cao, phat trién céc dich
vu thong tin sang tao.
V& pham vi phat trién: cac cum
lién théng thuong bat dau bang
mdt s6 nho cac thu vién duge dau
tu dong bd sau dugc phat trién lan
rong dan ra.
V& to chic diéu hanh: Ban diéu
hanh gdm cac giam déc cua céc
thu vién thanh vién (doi khi la
hiéu trudng cac truong dai hoc) ra
quyét dinh lién quan dén chuong
trinh  hanh dong cua du an lién
thong.
Vé chuyén gia tu vin: gdm céc
chuyén gia ciia cic linh vuc ké
hoach va CNTT cua cac thu vién
thanh vién, c6 trach nhiém bién
soan cac tiéu chuan va cac ké
hoach trién khai dy 4n.

Vé qui trinh thyc hién: dy an

duoc thuc hién theo cac budc sau

day:

- Trang bi phan cimg va phan
mém cua hé thong cong nghé
thong tin cho cac thu vién
thanh vién ban dau.

- An dinh chinh séach lién thong

- Théng nhat nghiép vu va
chuong trinh dao tao: Mo ta:
AACR2, MARC 21 hay
UNIMARC, METADATA;
Pé muc: LCSH; Phan loai:

DDC hay UDC, LC; Thiét ké
va phat trién trang web; Cau
truc thong tin; Quan ly thu
vién; Lap ké hoach chién lugc.

- Tim ngudn tai trg cho cong tac
dao tao va cong tac ky thuat,
hd tro cho cac thu vién thanh
vién

- Thiét lap duong truyén day
cap mang lién thong mé, tra
ciru muc luc truc tuyén cho
moi ddi twong dung tin, cling
nhu cho sy tham gia cua cac
thu vién khac.

- Cung cdp cic suu tip tai
nguyén sd hod cho cac thu
vién thanh vién.

4. Nhirng yéu td can thiét cho sy thanh
cong cia hop tac.

Céc thu vién tham gia phai cung
théng nhat mot quy dinh hoat dong
trong do thé hién rd muc tiéu,
quyén loi, nghia vu, thoa thuan giira
cac phuong thirc hop téc.

Cac thu vién tham gia phai dam bao
cac kién trac ha tang: Tuan tha tiéu
chuan chung vé t6 chirc tai nguyén
thong tin; C6 phan mém tich hop
céc tiéu chudn chung; va c6 ngudn
tai nguyén thong tin chia sé dugc.
Co6 Ban diéu hanh am hiéu vé to
chtrc thu vién va hiéu biét vé viéc
ung dung CNTT.

Xay dung dugc mot ké hoach hanh
dong, trong d6 phan tich dugc mat
manh va mit yéu cua timg thu vién
tham gia dé trén co s& d6 co ké
hoach chi tiét trién khai hoat dong
cua tung thu vién tham gia hop tac.
C6 ké hoach va dinh huéng dugc
viéc tiép can cac ngu(‘A)n tai chinh
dam bao hoat dong lau dai cta hop
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tac. Dy kién duoc nhimng bién dong
xu thé phat trién cua cac hoat dong
lién quan dén thu vién dé kip thoi
c6 ké hoach trién khai viéc tng
dung.

— Can nhic pham vi va kha ning mo
rong cua hop tac.

Tién trinh thiac day lién thong &
nudc ta:

1. Mot s6 hoat dong nhim dén viéc lién

thong.

— Ngay 17/3/2000: Vu Thu vién, B§ Van
hoéa - Thong tin di t6 chic cude hoi
thdo “Nghién cuu va dich thudt Bding
Phén logi Dewey” v6i diy du cac nha
thu vién hoc 16n trong ca nudc. Hoi
thao nay da tim duoc tiéng nodi chung
trén budc duong hoi nhap véi thu vién
thé gidi. Thu vién Viét Nam can manh
dan d6i mdi, nhanh chong nghién ctru
va ap dung Bang Phan loai Dewey,
AACR2, va st dung Tiéu dé dé muc.

— Tu 26-28/9/2001: Tai Trung tam Phat
trién CNTT, Ha Noi, Hoi thao Quéc té
ve “Hg thé'ng qudan ly va cac tiéu
chudn nghiép vu cho Thw vién Viét
Nam” duge té chic voi sy tham gia
dong ddo cac nha thu vién c6 uy tin
trén thé gidi. Noi dung chinh cta hoi
thio ndy xoay quanh nhiing van dé
phat trién hé thdng manh thu vién
thong nhat; phat trién nhimg chinh sach
dua trén cac tiéu chuin quéc té, chia sé
nguén thong tin qua mang; hién dai hoa
trang thiét bi thu vién dua trén nhiing
tién bo khoa hoc k¥ thudt vao cong tac
phuc vu ban doc. Cac thanh vién tham
gia hoi thao da nhat tri vé mot sd diém
c6 lién quan dén viéc khuyén khich sir
dung Hé¢ théng Phan loai Dewey, dé
nghi 4p dung MARC 21; dua hé thong

Phan loai Dewey, AACR2, va MARC
21 vao chuong trinh gidang day cua cac
truong dao tao thu vién. Sau hdi thao
nay, dugc sy giup dé cua Dai hoc quéc
té RMIT-Viét Nam, Thu vién Quéc gia
bét tay x4y dung Dy an dich DDC.

Tu 23-24/9/2002: Mot cudc Hoi thao
quéc té dugc to chuc tai Thu vién
Qudc gia do su phdi hop gitra Thu vién
Quéc gia v6i RMIT-Viét Nam quy tu
mot sd chuyén gia phan loai bién muc
tor Hoa Ky, Uc, va Viét Nam dé thao
luan vé viéc dich DDC va AACR2.
Trong dién vin khai mac, Thtr truéng
Tran Chién Thang nhic lai quan diém
ctia BO Vin héa - Thong tin rang “Véi
nhiém vu la thu vién trung tam cua cd
nuwoc, Thu vién Quéc gia co nhiém vu
16 chirc viéc dich, xudt ban va sir dung
Bang Phdn loai Dewey va Quy tdc bién
muc Anh-Myp”. Quan diém trén d3 duoc
cu thé hoéa béng viéc lap mot ké hoach
thuc hién va thdi han hoan tat cong
viéc dich thuat DDC rat gon 14 va
AACR2 day du dé phdi hop véi cac to
chtre gitr ban quyén. Véi sy hd tro cla
RMIT-Viét Nam, sau mot thoi gian stra
ddi, Du 4n dich DDC bao gém nghién
cru, xuat ban, huan luyén ap dung
DDC da dugc Quy tu thién Atlantic
chép nhan tai trg. Thu vién Quéc gia
da thanh 1ap Hoi dong Tu van gdm 8 vi
do Ong Pham Thé Khang lam chu tich
va T6 Dich thuat do Ong Vi Van Son
lam t6 truong.

Ngay 25/9/2003: Hoi nghi chuyén dé
vé “Higp hji Quéc gia cdc chuyén gia
Thong tin va Thuw vién tai Viét Nam”
dugc to chirc tai Trung tam Thong tin
Khoa hoc va Céng nghé Qudc gia do
su phdi hop gitra Thu vién Qudc gia,
TT Théng tin KH-CN Quéc gia, Hoi
Thong tin Tu liéu Khoa hoc va Cong
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nghé, va RMIT. Hoi nghi quy tu mot sd
can bo thu vién Hoa Ky, Uc va trong
khu viuc Pong Nam A nhim trinh bay
vé phuong thirc xay dung va hoat dong
cua Hiép ho1 Thu vién Quéc gia.

Ngay 21/11/2003: Tai Thu vién Qudc
gia, Ho1 déng Tu van hop phién hop
thir nhat dé m¢ dau cho cong viéc trong
dai cua Thu vién Viét Nam: Dich va ap
dung Bang Phan loai Dewey.

Ngay 17/3/2004: Phién hop thtr hai cia
Ho1 déng Tu van dich thuat DDC dugc
t6 chirc theo ké hoach tai tru s& 21
Pham Ngoc Thach, TP. HCM cua
RMIT-Viét Nam.

Ngay 29/6/2004: Tai try s& 21 Pham
Ngoc Thach, TP. HCM cua RMIT-Viét
Nam, mot cudc hop quan trong duoc t6
chic theo sing kién ciia Ban Chap
hanh Lién hi€p Thu vién Pai hoc Phia
Nam (FESAL) nham tim kiém ngudn
tai trg chinh thire cho nhitng hoat dong
lién thong thu vién dé di dén dén viéc
thanh 13p Hi¢p hoi Thu vién dai hoc
Viét Nam. Phién hop bao gém dai dién
lanh dao hai Bo Gidao duc Pao tao va
Vian Hoa-Thong tin, dai dién hai Ban
chap hanh Lién hiép Thu vién dai hoc
Béc-Nam va dai dién RMIT.

Ngay 30/9/2004: Phién hop tht ba cua
Ho1 dff)ng Tu vén dich thuat DDC duoc
t6 chtrc tai Thu vién Qudc gia, Ha Noi.

2. Mot s6 du 4n lién thong:

2.1. Duw an “Thong tin thw vién dién tw
lign két cdc trwong dai hoc”: Du an 13
mot quyét tim cua Hoi dong dai hoc TP.
HCM nham thac day viée lién két va hd
trg phat trién cac truong dai hoc - cao dang
trén dia ban TP. HCM. Dy an nay dong
thoi dap tng chu treong ciia Uy Ban nhan
dan TP. HCM trong phan tin hoc héa quan
Iy hanh chanh nha nudc — chinh phu dién

tor thé hién trong quyét dinh s
93/2002/QD-UB ciia Chu tich Uy Ban
nhan nhan TP. HCM vé phé duyét chuong
trinh muc tiéu Gng dung va phat trién
CNTT TP. HCM tr 2002-2005. Truong
PH Khoa hoc Ty nhién dugc giao lam
Chu dy an.

Muc ti€u cua du an: Muc tiéu cua du
an 13 nham hinh thanh mot trung tim
lién két thong tin thu vién, két ndi thi
diém giai doan dau véi thu vién
khoang 10 truong dai hoc va cao dang
tai TP.HCM. Vidn hanh trén mang do
thi bing théng réng dé trao d6i, quan
1y va khai thic ngudn thong tin trong
hé thong thong tin thu vién tai cong
truy cap trén mang CITYWEB cua
thanh ph6. Théng nhat vé nghiép vu va
cong nghé trong viéc to chirc, quan 1y
va trao d6i thong tin tién t6i két ndi
mang thong tin céc trudong dai hoc, cao
dang, vién nghién ciru trong giai doan
tr sau ndm 2005.

Pham vi cua dy an: Chin (09) thu vién
dai hoc tham du dy an 1a:TV Trudng
DPH Bach Khoa, PHQG TP. HCM, TV
Truong PH Y-Dugc, TV Truong DH
Su Pham, TV Truong PH Su pham K¥
thuat, TV Truong PH Kinh t&, TV
Truong PH M¢-Béan Cong, TV Truong
bH DL Ky thuat - Coéng ngh¢, TV
Truong CD Cong nghiép 4, TV Truong
PH Khoa hoc Tu nhién, PHQG TP.
HCM. Ngoai ra con ¢6 Trung tam TT
Khoa hgoc Cong nghé TP. HCM.

Quaé trinh thuc hién: B3 qua giai doan
Nghién ctru kha thi, ngay 25/02/2004,
S& Ké hoach va dau tu TP. H6 Chi
Minh d3 ky Quyét dinh s6 65/Qb-
KHDPT phé duyét Du an “Hé théng
thong tin — thw vign dién tir lién két
cdac trwong dai hoc” do Truong PH
Khoa hoc Ty nhién TP. H6 Chi Minh

13



BAN TIN THU VIEN - CONG NGHE THONG TIN

THANG 10/2004

lam chi dau tu. Nay dang trién khai
thuc hién theo ké hoach nhu sau:

o Hang myc 1 : Thiét ké chi tiét
phan mém hé thong cong thong
tin, cac phan mém tng dung va
phan mém twong hop va thiét bi
phan cling twong mg.

o Hang muc 2 : Thuyc thi 18p trinh
phan mém hé théng cong thong
tin, cac phin mém tGng dung va
phan mém twong hop; Cai dit,
huéng dan st dung va dao tao
quan tri hé théng cho cac phan
mém ké trén.

o Hang muc 3 : Mua sim mdy chu
phan cling

o Hang muc 4 : Thiét lap va van
hanh két ndi mang cho 9 truong.

o Hang muc 5 : Thiét lap chinh
sach lién thong thu vién; Thong
nhit chuan nghiép vu; Tap huén
nghiép vu va cong ngh¢.

2.2. Dy an "Trang bi CSDL chung cia
cic Trung tam hoc lieu do RMIT-Viét
Nam qudn ly":

— Tai PH Hué: Du 4n nay bit dau trién
khai tor Thang 01/2001. Trung tam hoc
liégu PH Hué 1a mot toa nha bdn tang
dugc xiy trén nén cii cua Thu vién
Trung tdm Vién PH Hué bao gdm
trang thiét bi hién dai. Khanh thanh vao
ngay 23/3/2004.

— Tai PH Pa Nang: Trung tam hoc liéu
DH Pa Ning dang dugc xdy dung
trong khuon vién truong DH Ky thuat
cach trung tim 9km vé huéng Tay. TT
nay s& duoc két ndi voi TT Thong tin
Tu liéu hién c6 nham cung cdp nhiing
dich vu thong tin hoan hdo cho toan
PH Pa Nang. Dy kién s& hoan thanh
vao Thang 01/2005.

— Tai PH Can Tho: Trung tam hoc li€u
PH Can Tho ciing dugc xdy dung sao
cho két hop vé6i thu vién hién thoi
trong Khu hoc dudng 2 ciia PH nham
phuc vu toan thé sinh vién va giang
vién nha trudng. Dy kién s& hoan thanh
vao Thang 8/2005.

GOp y vé chinh sach lién thong:

Thong qua viéc khao sat mot sé6 mod
hinh lién thoéng tiéu biéu & nudc ngoai va
tién trinh thac day lién thong & nudc ta,
chung t6i dong gop mot sd ¥ kién vé Quy
trinh thuc hi¢n va Chinh sach lién thong
cho bét ¢t mét dy an lién thong nao.

1. V& quy trinh lién théng:

1.1. Trong giai doan chudn bi hé thong

lién két:

— Xé&c dinh muc ti€u va pham vi trién
khai du an.

— Chon ra cac thu vién c6 phat trién cao
dé tham gia dy an dau tién.

— Té chirc Ban diéu hanh dy 4n.

— Khao sat thyc té céc thu vién thanh
vién dé biét cac diém manh va diém
yéu vé nghiép vu ciing vé cong nghe
Ung dung; nam rd nhiing han ché dé c6
ké hoach hd trg cho timg thanh vién.

— Thanh Iap Ban chuyén gia tu van vé
cac linh vyc ké hoach, hé thong va
CNTT. Ban chuyén gia c6 trach nhiém
soan cac tiéu chuan va ké hoach trién
khai du an.

— Trinh bay va dé xuét giai phap két ni;
thuc trang nghi¢p vu va ung dung tin
hoc; chuong trinh tip huén va st dung
cong nghé moi.

— Thao luan vé chinh sach lién thong.

1.2. Trong giai dogn xdy dung h¢é thong
lién ket:
— Thanh lap consortium.




BAN TIN THU VIEN - CONG NGHE THONG TIN

THANG 10/2004

Trang bi phan ctmg va phan mém {mg
dung CNTT cho cac thu vién thanh
vién.

Ho tro nghiép vu cho cac thu vién con
yéu.

Thiét 1ap chinh sach lién thong.

Thong nhat chuan nghiép vu va
chuong trinh dao tao.

Tap huan nghiép vu va cong nghé.

Tim ngudn tai trg cho cong tac dao tao
va cong tac ky thuét.

Thiét 1ap duong truyén ddy cap mang
lién thong md phuc vu dich vu truc
tuyén cho ddi tuong dung tin va cho sy
tham gia cua cac thu vién khac.

Xay dung CSDL s hoa cua cac thu
vién trong consortium.

Bb sung CSDL dién tur truc tuyén.

Xay dung h¢ théng trung tam phuc vu
cho viéc lién két: Cai dat phan clmg va
phan mém cho hé thong may chu dleu
hanh mang chung; Thiét ké chi tiét
phan mém cong thong tin tich hop, cac
phan mém ung dung khac.

Thiét lap va van hanh két ndi mang.

1.3. Trong giai dogn trién khai két néi
cdc thw vién khac:

— Mo rong consortium dén cac thu vién
khéc.

Hb tro nghiép vu cho cac thu vién can
lién két.

Xay dung nang cap phan ctng va phan
mém cho hé théng trung tdm phuc vu
cho viée lién két.

2. V& chinh sach lién théng: Trudc khi
thiét 1ap va van hanh két ndi mang lién
thong, ching ta can phai khang dinh mot
Chinh séch lién thong trén co s¢ ban bac,
thdo ludn gilta cac thu vién thanh vién.
Chinh sach lién thong co thé duoc vach ra
duéi cac khia canh: Thong nhit vé& nghiép
vu chudn hod; T chitc va chia sé tai

nguyén thong tin; Nguoi sir dung; va Quan
Iy mang lién thong.

2.1. Chinh sdch théng nhit nghiép vu
chudn hod: Dé c6 thé lién thong dugc, cac
thanh vién trong mot cum lién thong phai
théng nhét véi nhau vé moi van dé nghiép
vu. Sy théng nhat nay c6 thé do cic bén
lién quan thoa thuan véi nhau vé nhiing
tiéu chudn nao d6 ma moi thanh vién cing
chap nhan. Tuy nhién, néu chiung ta mudn
hoi nhap v6i mang lién thong trén toan thé
gi01, ching ta phai cung tuan theo cac tiéu
chuan qudc té. Ching han nhu Bién muc
mo ta theo ISBD, AACR2, MARC 21,
MARC-XML, Dublin Core, vv...; Phan
loai theo DDC, LC, NLM (riéng cho thu
vién Y khoa), vv...; An dinh tiéu dé dé
muc theo Sears LlSt of Subject Headings
va LCSH; H¢ théng muc luc theo nhan dé,
tac gia, tiéu dé dé muc; vv..

bé thong nhat vé ‘mat nghlep vy, Cac
consortium can phai t6 chic nhimg cudc
khao sat can ké cho tung thu vién thanh
vién, xem cong tac nghiép vu cua cac
thanh vién c6 dang chuan hay khong. Co
thé ghi nhan nhitng han ché vé trinh d6
nghiép vu cia timg thanh vién dé c6 ké
hoach hd tro.

2.2. Chinh sdch té chire va chia sé tai
nguyén thong tin:

Trao d6i Biéu ghi thu tich: An dinh
thanh phan ctia mot biéu ghi thu tich
théng nhat. Cac thu vién thanh vién
xdy dung va déng gop vao hé thong
muc luc lién hop dé st dung chung.

Muon lién thu vién: Hién nay sb
lugng tai li€u cia cac thu vién con it
trong khi s6 luong doc gia thi qua
dong nén céac thu vién co6 khuynh
huéng tir chdi doc gia cua cac thu
vién khac doc tai chd hay muon tai
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lidu. Vi véy ta chi c6 thé giai quyét hd
trg tai liéu cho doc gia cua thu vién
khac trong consortium khi that can
thiét, co thé can dén gidy gidi thiéu.
Trao doi tai liéu qua buu dién, fax,
hay email: C6 thé trao d6i tai liéu dién
ter hay sao chup va xac dinh mdt
phuong thic thanh todn chi phi hop
1y.

Chia s¢ CSDL di¢én tir thuong mai:
Khai thac c¢6 thu phi va an dinh mirc
chi trd hop 1y cho doc gia trong va
ngoai consortium truy cap vao CSDL
dién tir thwvong mai ctia mot thu vién
thanh vién.

Lién két va phdi hop bo sung tai lidu:
Thuong 1a tap chi nudc ngoai va
CSDL tryc tuyén. T6 chirc hoi thao dé
phén cong tung thu vién dat mua.
Cong tac bién muc tap trung: Biéu ghi
thu tich duoc cac thu vién thanh vién
dong gop vao hé thong muc luc lién
hop. Tuy nhién can phai ¢ chinh sach
bdi dudng cho chuyén gia chuyén
duyét lai cho théng nhat. Cé thé t6
chtrc bién muc qua mang nhu 1a mot
cong cu thu tich.

Xay dung nhitng b suu tap: Hoi thdo
phan cong cho ting thu vién su dung
phan mém chuyén biét (Greenstone

chang han) dé xay dung nhimg bd suu
tap theo chuyén nganh.

3. V& Chinh sach nguoi sir dung:

— Doc gia thu vién trong consortium:
C6 thé khai thac tai nguyén dién tir
ciia nhau trén mang; c6 quyén hoic
yéu cau trao d6i tai liéu bang buu
dién, fax, email; dugc gigi thi¢u dén
doc tai liéu tai chd & mot thu vién
khéc trong consortium.

— Nguoi sir dung bén ngoai: Cé thé khai
thac tai nguyén cua consortium coé
hodc khong c6 thu phi. Néu c6 thu phi
thi 4n dinh ro nhitng gi can thu phi va
murc bao nhiéu.

4. V& Chinh sich quan ly mang lién

thong: Dé mang lién thong c6 thé van

hanh t6t thi can phai c6 kinh phi bao tri
hé thdng trung tdm va chi phi cho nhan
vién quan 1y mang.

— Hoi thao dé tinh chi phi ning luong,
bao tri hé thong trung tdm va nhén
vién quan 1y mang.

— Du tru kinh phi cho nhiing sinh hoat
trén va an dinh mtc dong gop cia cac
thu vién thanh vién.

Chinh sach lién thong can phai duoc
ky két thuc hién boi 1anh dao co so ciia cac
thu vién thanh vién.
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