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XAY DUNG THU VIEN SO
O’ TRUONG CAO DANG SU PHAM TP. HUE

ThS. HOANG NGOC QUY — Hiéu trudng
CN. HUA VAN THANH - Trudng thu vién

SU’' CAN THIET PHAI PAU TU XAY
DUNG THU VIEN SO O CAC
TRUONG PAI HOC VA CAO DANG

Hién trang cong tac quan ly thu
vién

Thu vién Viét Nam dong vai tro quan
trong trong qua trinh xdy dung va phat
trién ctia x4 hoi thong qua cac hoat dong
cung cép tai nguyén thong tin dén ban doc
trong moi nganh nghé, linh vyc khac nhau.
Ngay niy, nhu cau ban doc vé tai nguyén
thong tin rit cao va da dang, hinh thtc st
dung cic ngudn tai nguyén thong tin ciing
khong con chi gidi han trong linh vuc céc
an pham dang bang in hoic dia CD/VCD.
Chinh vi thé, cong
tac quan ly thu
vién truyén thong
dd c6 nhiing
chuyén bién, nham
phuc vu ban doc
v6i hinh thie t6
chitc quan 1y va
cung cap dap tng
nhu cau ngay cang
gia ting va da
dang héa nay.

Hién nay, thu vién cua cac truong Pai
hoc, Cao dang dan dan ap dung céc cong
nghé, thanh tyu phat trién cong nghé thong
tin (CNTT) vao cac cong tic quan 1y
nghiép vu chuyén nganh, nham dat duoc
hiéu qua cao nhét trong cong tic hang
ngay.

Tuy vy, trong cong tac to chirc, quan
1y, Ivu hanh va tham khao hién nay cua
cac thu vién van gip nhiéu khé khan. Viéc
ap dung CNTT vao hoat dong nghi¢p vu
van con mang tinh chit so luoc va thiéu
tinh déng bd, chuan muyc, cling nhu cac
kha ndng dap ung hoat dong lau dai, ho tro
cac cong tac chuyén mén con thiéu. Viée
tao 1ap biu ghi 4n phdm van duoc thuc
hién thii cong dan dén nhiéu van dé vudng
mac: mat thoi gian, tén kém nhén lyc va
dd chinh xac khong cao,... Bén canh do,
cong tac bo sung, bién muc ciing khong
thé dam bao chat lwong va hiéu qua cong
viéc, cling nhu tién do thuc hién thong qua
cac thao tac thu cong hang ngay. Hau hét
cic Phan mém quan 1y Thu vién dang

8 0 dugc su dung tai
Viét Nam déu chua
dat chuan thu tich —

Bibliographic
Standards (Tiéu
chuan Théng tin
Thu vién truyén
thng va hién dai).

Do vay, van dé
dugc dat ra doi véi
viéc tin hoc hda cac

thu vién la:

e Ap dung CNTT trong cong tac
nghi¢p vu thu vién: bién muc, bd
sung, quan ly ban doc, quan 1y tai

lidu, bidu ghi,...

Chuan hoé cic quy trinh, cong tac
nghi¢p vy, cling nhu céac thanh
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phan thong tin trong hoat dong
nghié€p vu, trao doi tai nguyén thong
tin gifra cac thu vién,...

Xay dung h¢ thdng ha ting co so ha
tang CNTT hoan chinh, dip ung
cac yéu cau xay dung va trién khai
hé thong thong tin véi cac tiéu chi
trao doi thong tin lién tuc, hoat
dong dap Uing hi¢u qua va lién tuc.

Hoan thi¢n trinh d¢ nghi¢p vu cho
cac can bd thu vién, cling nhu nang
cao trinh do tin hoc.

Xay dung va phat trién thu vién
truyen thong Ién thu vién dién tu,
dan tién dén thu vién sd.

Su’ can thiét phai dau tu va xay
du'ng thu vién so

Nhirng kho khén hién tai cua hoat dong
quan 1y thu vién ciing chinh 13 Iy do can
thiét dé dau tu mot hé théng phﬁn mém
quan 1y thu vién hién dai. Co thé liét ké
nhitng kh6 khan nhu sau:

Tai nguyén théng tin bao goém tai
nguyén dang ban in va tai nguyén
s0. bay la nguon dt li€u chinh
duoc vi nhu huyét mach dé duy tri
hoat déng cia mét thu vién. Tuy
nhién, viéc quan ly, khai thac, cung
cap cac ‘nguodn dir liéu nay cing nhu
phat trlen nguon tai nguyén so6 dang
bung nd chua that sy dap tmg ding
nhu ciu ctia ban doc. Pac biét, vai
tai nguyén in an, cong tac bao quan,
duy tri, tdng cuong cac tai licu quy
hiém da lam tiéu tén thoi gian va
cong sirc rat nhiéu cua cac thu vién.

Ngay nay, cong tac tham khao la
dich vu thong tin quan trong trong
thu vién nhung rat it noi c6 du nang

luc va cong cu dé t6 chuc dich vu
nay. Pong thoi, nghiép vu xir ly
nhu phan loai, bién muc,... chua
thong nhat, anh hudng toi van dé
t6 chirc tra ctru thong tin.

Céc thu vién da va dang sir dung
cac phan mém dién tir khac nhau
do céc cong ty trong va ngoai
nude phat trién. Do chuan nghiép
vu chua théng nhat nén din dén
cac chuin phan loai, bién muc, td
chtte, luu hanh, kiém ké va trao
d6i thong tin khong dugc hinh
thanh trong cac phan mém nay.

Nguon tai nguyén so ngay cang
gia ting manh mé gap nhiéu lan
tai nguyén dang bang in va cac
ban doc dang dan hudng dén viéc
sit dung rong rdi cac ngudn tai
nguyén ndy. Viéc tim kiém,
chuyén tai vé kho tai nguyén, tu
dong bién muc, sép xép dé o
chuc luu hanh, gidi thi€u cho ban
doc... can duoc tu dong hoa, tuan
thi cac chuan thong tin thu vién
m&i, cac chuan va mé hinh quan
ly tai nguyén s6 ¢ mirc cao vi cac
han ché cta can bd thu vién trong
CNTT.

Céc thu vién hién nay déu gip cac
van d& 16n khi tim kiém céc
ngudn tai nguyén thong tin dé bd
sung cho thu vién, mic di nhiéu
bo phén mém di hd tro cho viéc
tra ctru tim kiém biéu ghi. Trén
thyc té, biéu ghi chi 1a mot ching
dén trong qua trinh tim kiém
ngudn théng tin chi khéng bao
gid 1a dich dén. Nhu cdu hién nay
cua cac thu vién 1a phuc vu viéc
trao d6i céac nguon tai nguyén sO
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hoan toan ty dong, chi vdi mdt vai
thao tac trén man hinh 13 c6 thé b
sung mot bd suu tap s6 hodc mét co
s& dir liéu truc tuyén vao kho tai
nguyén thong tin.

Hoat dong thu vién can dugc mé
rong dé cung cp cac dich vu khac
nhau cho ban doc, dé tao nguén thu
cho thu vién nhim xdy dung hinh
anh thu vién hién dai, dé dang thu
hat tai trg cho cac hoat dong. HE
thong phan mém khong thé chi
dung lai ¢ viéc hd tro tin hoc hoa,
tu dong hoda cong tac thu vién ma
phai 1a cong cu hd trg dic lyc cho
nhan vién thu vién xay dung cac
dich vu c6 thu phi.

Hé théng phén mém thu vién hién
nay da phan tach biét hoan toan voi
hé thong théng tin tong thé cua don
vi quan ly. Diéu nay, khéng nhiing
gdy kho khan cho don vi chu quan
ma con gidm hi€u qua cua thu vién
khi can cung cip tai nguyén thong
tin cho nguoi su dung khac trong
cung don vi.

Muc tiéu dau tu

Tir nhitng phén tich trén vé nhitng kh6
khin con ton tai trong hoat déng quan 1y
thu vién, muc tiéu dé ra cho mot hé théng
phan mém bao gém cac diém sau:

Bén canh vi¢c dam bdo tin hoc hoa,
tr dong hoa cho cac hoat dong
nghiép vu truyen thong véi céc an
pham in, phan mém quan ly thu
vién phai dam bao viéc xay dung va
luu trir tai nguyén thong tin da dang
va da dinh dang. Ngoai ra, phﬁn
mém quan 1y thu vién thé hé moi
phai dap ung dugc viéc quan ly

dong bo va dong thoi cho tat ca
cac ngudn tai nguyén an pham, so
hoa, suu tp sb, CSDL... tir nhiéu
nguén thong tin  khac nhau.
Nguyén tic da dang, da nguon
ddng bo, chuan hoa nay 1a yéu t6
co ban dé dam bao quan 1y thanh
cong va su dung tién loi.

Cong tac bién muc tai nguyén
thong tin 1a mdt trong nhiing cong
tdc quan trong cua cac can by thu
vién. Vi vay, phén mém quan ly
thu vién phai cung cdp cong cu
bién muc cho nhiéu dang tai liéu,
tuan thu quy tac bién muc chuan
quoc té, luu trit & dang nodi dung
toan van dir li¢u va ndi dung mo
ta thong tin siéu dir li¢u
(metadata).

CSDL ban dau di kém véi phan
mém 13 yéu t6 quan trong. CSDL
doi dao cac thong tin s& giam
thiéu phan 16n cong viéc ctia can
b thu vién khi cin bd sung cac
ngudn 4n pham, tii nguyén méi.
Ngoai ra, cong cu chuyén do6i di
kém ciing hd tro cho cac thu vién
nhanh chéong chuyén d6i CSDL
biéu ghi tir hau hét cic phan mém
pho bién trén thi trudng.

Nhu cau tao 1ap céc nguén tai
nguyén s6 hoa dang phirc hop nhu
bai giang dién tor véi cac thanh
phan két hop cua nd (hinh anh
minh hoa, tai li€u tham khao, bai
tap, kiém tra...) ngay cang gia
tang tir ngay chinh bén trong nha
truong Caéc nguon tai nguyén nay
can duoc t6 chirc, phan loai va
bién muyc khong chi theo céc
chuan thu vién cho 4n pham ma
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con theo cac nguyén tac to chrc,
bién muc, danh dau cua cac tai
nguyén dang so.

Khi néi dén ngudn tai nguyén sb,
chung ta khong thé bo qua Internet.
Tuy nhién, viéc khai thac, chuyén
tai va t6 chic luu hanh cac ngudn
tai nguyén nay 1a mot kho khan d6i
vo1 can bo thu vién do kha nang
tiép cén va ning luc vé CNTT. Do
d6, phan mém phai cung cip cho
can bd thu vién cac cong cu da tich
hop san, chi dan tim kiém, cho phép
lga chon, tu dong chuyén tal va
bién muc san cac nguodn tai nguyén
mo trén Internet qua cic chuin mé
moi trong d6 c6 OAI-PMH.

Dic biét, phan mém thu vién phai
c6 kha ning lién thong voi cac phan
mém thu vién khac theo cac chuin
quéc té d3 duoc cong nhan vé viée
tham gia vao cac mang cong cu thu
tich, trao d6i thong tin vé ngudn tai
nguyén gilta cac thu vién trong
cung mQt don vi hodc véi thu vién
ban dugc tién hanh dé dang, giup
tang cudng ngudn tai nguyén thong
tin cho thu vién.

Viée luu trir tai nguyén thong tin
trong thu vién can dugc t6 chic va
quan 1y mot cach khoa hoc nham
dap Gmg nhiéu yéu cau khac nhau
cia ngudi st dung. Do do, phan
mém quan ly thu vién phai c6 kha
nang tu dong phan loai va luu trir
cac loai tai nguyén khac nhau trong
cac kho luu trir ma nguoi dung da
dinh nghia theo chuan JSR170.

Cong tac kiém so4t tai nguyén
thong tin ciing phai dugc luu y dé
dam bao cho thu vién hoat dong va

phat trién t6t. Vi vay, phan mém
quan ly thu vién can hd tro can bd
thu vién kiém soét cac hoat dong
luu hanh tai nguyén thong tin mot
cach chit ché va hiéu qua nhat.

e Céc tai liéu in 4n quy hiém can
dugc bao quan nho vao viéc su
dung cong cu sb hoa tai liéu. Cac
cong cu sb6 hoa thong minh ngay
nay cé thé sb hoéa, tu nhan dang
ndi dung cua truong thong tin can
bién myc. Ngoai ra cac tai nguyén
dugc tao 1ap s€ dugc ty dong hoa
co ché bao vé ban quyén, chong
sao chép, truy cdp trdi phép...
nang cao kha nang luu hanh thong
tin nhung van tuan thu cac quy
dinh vé ban quyén tac gia.

e Dich vu tham khao cua thu vién
s& phat trién manh hon néu phan
mém thu vién hd trg cac cong cu
tim kiém thong tin, doc va duyét
dir liéu, luu trir tai liéu can thiét
v6i nhu cau nguoi st dung.

e Thu vién 12 mot thanh phan quan
trong trong hé théng cua don vi
quan ly. Vi vay, viéc lién két, trao
d6i thong tin véi cac hé thong
khac trong don vi 1a can thiét dé
dam bao hi€u qua cua thu vién
trong hé théng chung khi can
cung cép tai nguyén thong tin cho
cac don vi khac.

xAY DUNG VA PHAT TRIEN THU
VIEN SO O TRUONG CPSP TT -
HUE

Nhiém vu Thu vién truong CDBSP
Hué

Thu vién truong CDSP TT- Hué 13 noi
cung cép tai nguyén va dich vu thong tin
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dién tor & dang sin sang st dung dé hd tro
giang vién, cac phong ban, CBCNV cua
Truong hoan thanh nhiém vy chinh tri.
Déng thoi phuc vu nhu cAu tra ctru, nghién
cuu tai liéu tham khao chuyén nganh cua cac
ban doc la sinh vién trong truong va sinh
vién cac truong dai hoc khac. Chiic nang cu
thé cua thu vién 1a xdy dung hé thong tra
ciru muc lyc dién tir dé truy cap vao tai
nguyén thong tin trong va ngoai thu vién
mot cach ¢6 chon loc phu hop véi yéu cau
cua Ban Lanh dao nha truong, nhu cau doi
ngi giang vién va CBCNV trong co quan va
ban doc ngoai xa hoi. Pé hoan thanh chirc
nang nay, Thu vién Truong phai thuc hién
nhirng nhiém vu cu thé nhu sau nham xay
dung phat trién va t6 chuc tai nguyén, dich
vu va diéu kién hoat dong.

e Nhiém vu 1: T6 chirc xay dung va
phat trién tai nguyén thong tin tu
li¢u & cd hai dang in 4n va dién tu :
» Co ciu lai viée td chire luu trir

vbn tai liéu dang in an hién co
cu thé 1a nguon sach, bao tap chi
tu liéu co san va hé théng hoa
kho tai nguyén dién tir hién cé
tai thu vién.

= Panh gia nhu cau thong tin cia
Thu vién va ban doc dé x4c dinh
muc tiéu phat trién cua tai
nguyén thong tin.

= Xay dyng chinh sach phat trién,
hop tac, chia sé tai nguyén
thong tin v&1 mot s6 thu vién va
trung tam thong tin khac trong
va ngoai dja ban thanh ph6 Hué.

e Nhiém vu 2: To6 chirc tai nguyén
thong tin theo cac chuan nghiép vu
cua thu vié dién tir dé dat hiéu qua
truy cap cao nhat.

v/ T6 chuc trién khai hé thong
kho m¢ va dong cho cac nhoém
tai lieu: tai lieu nghi€p wvu,
nhom tai li€u tra ctru, tai li€u
thuong dugc str dung.

v' T6 chtrc hé théng muc lyc dién
tir truy cdp truc tuyén th6ng
qua trang Web cua thu vién
dat chuan qudc té.

v Tang cudng tao lap nhiéu
diém truy cdp hiéu qua cho
muc luc dién tor nhu muc luc
sach, 4n pham dinh ky, tong
muc luc cho cac bao va tap chi
ma thu vién dinh hudng chon
loc bd sung, kho dir liéu bai
trich cac an pham bao va tap
chi va kho dit li¢u s6 hoa.

v T6 chirc viéec déng tap bao
quan luu trit cac san pham in
an theo dinh ky.

v Xay dung va to chic tai
nguyén thong tin s0 hoa mot
phan cac 4n pham cua Thu
vién theo thr hang uu tién xét
vé nhu cau khai thac s dung.

Nhiém vu 3: T6 chirc co cau hoat

dong phuc vu c6 hi€u qua va dam

duong tot cac muyc tiéu ctia mod
hinh thu vién chuyén khdo — dién
tor cua Nha truong.

v Td chiac khu vuc tham khao
cho doc gia, khu vyc xu 1y ky
thuat va khu vuc luu trir mot
cach hop ly, khoa hoc thuéan
tién dé dang cho ngudi su
dung.

v’ Dao tao, bdi dudng va tuyén
dung thém nhan sy dat chuéan
nghi€p vu thu vién thong tin
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va ¢ trinh d§ ngoai nglr va
CNTT tét d¢é& dam bao phuc vu
kip thoi, chinh xac nhu cau
thong tin cua Thu vién.

v Co ciu lai d6i ngit nhan vién
chia lam 3 nhom chinh: Quan
ly; X 1y k¥ thuat; Phuc vu ban
doc. Ba nhom nay phai hoat
dong theo cach thuc chia sg, lién
két co phan coéng nhiém vu quy
trinh cong tdc va mo tad cong
viéc cua tung nhom va tung ca
nhan.

e Nhiém vu 4: T6 chirc dich vy thong
tin va tham khao dam bao tiéu chi
phuc vu dung tin, ding luc, ding
ngudi cn va dung cach.

v' To chtc viéc doc tai cho, cho

muon vé theo quy dinh sir dung
tai liu.

Tb chac dich vu muon lién thu
vién cu thé buéc dau 14 thu vién
Tinh, Thu vién Pai Hoc Khoa
Hoc Hué, Trung tam Hoc Liéu
Pai Hoc Hué, Trung tam Luu
trir tinh. ..

Kién toan hé théng tra ctru va
von tai liéu tham khao tot dé t6
chuc c6 hi€u qua dich vu tham
khao.

Dua vao thé manh ngudn thong
tin dién tir va so hoa cua thu
viéen dé dinh hudéng phuc vu
thong tin tryc tuyén cho nguoi
stt dung c6 thé truy cap tai chd
hay tur xa.

T6 chirc tap huan cho ngudi sir
dung biét cach st dung cac tai
nguyén cua thu vién nhu tra ctru

muc luc dién ttr, tai liéu tham
khao.

Thiét 1ap dich vu ho tro thong
tin cho chudi st dung nhu
thong tin chuyén dé theo dinh
ky, theo nhu ciu cong tac cla
cd nhan, thong tin sy kién,
bién soan thu muc va danh
muc chuyén dé, thuc hién dich
vu tong thudt va tom tit thong
tin theo chuyén dé ma nguoi
dung tin quan tam.

Quang ba tai nguyén thong tin
ctia thu vién dé kip thoi thong
tin cho khach hang biét nhiing
tai liéu mdi, nhimg tai li€u
theo chuyén dé ho quan tim va
can tham khao st dung.

Nhi¢m vu 5: T chirc hoan thién
CSDL dam bao theo cac chuan
nghi¢p vu xur 1y k¥ thuat.

v Pam bao cic chuan MARC
21, AACR 11, LCSH, DDC 21
dé td chirc bién muc sach, an
pham dinh ky, kho bai bao
trich, CSDL toan van duoc sb
hoa dinh kem va dia chi trang
Web cua chinh pha gém cac
B9, Trung tam thong tin,
Trung tdm Thong tin, co quan
nha nudc.

v Pam bao chuin Dublin Core
cho kho CSDL Téng muc cac
nhan dé cua Thu vién.

v Pam bao chuan trao d6i dir
liéu Z39.50 dé co thé xuat hay
nhap dir liéu theo yéu cau hop
tac va chia sé tai nguyén thong
tin tu liéu dién tur.
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v’ Xay dyng kho tu liéu s6 hoa
dam bao cac chuan sd hoa tai
ligu nhu TEI, NISO nhdm hai
muc dich 13 dé bao dam truy cip
va bao quan vén thong tin tu
liéu.

v" Dam bao bdo tri, luvu hanh, hiéu
dinh va cap nhat co s¢ dir li€u
tai nguyén thong tin.

v' Lién két va phdi hop chit ché
v61 khoa Tin hoc — Ngoai ngir
cua nha truong, SO thong tin —
Truyen thong dé duoc tu van va
hd tro kip thoi vé diéu kién co
s& ha tang phat trién cong nghé
thong tin rng dung ty dong hoa
trong hoat dong nghi¢p vu thu
vién.

Nhiém vu 6: Xay dung ké hoach

du bao va danh gia tong két nhu cau

va hiéu qua phuc vu cua thu vién.

v" Panh gia hiéu qua phuc vu va
dau tu cua thu vién.

v/ Panh gid nhu ciu st dung thu
vién va quang ba dé thu hut
ngudi st dung khai thac tai
nguyén thong tin cua thu vién.

v Xay dung ké hoach dinh ky
hang nam cho ké hoach ngin
han va dai han theo dinh ky 3
nam.

v Tham gia cac hoi thong tin thu
vién trong nudc dé kip thoi cap
nhat chinh sach va xu hudng va
chuan nghiép vu trong hoat
dong thong tin thu vién.

v' Béo c4o chinh xac cho cap trén
kip thoi giai quyét va tng ho cac
ké hoach, muc tiéu cua thu vién.
M3i cudi ndm, cic muc tiéu cla

thu vién phai dugc danh gia va
niang cao hon theo yéu cau
dinh hudng phat trién cta nha
truong trong nhimg nam tiép
theo.

Thanh qua dat du'gc

Hién tai Thu vién dang st dung
phan mém quan 1y thu vién tich
hop 3.6 dé quan 1y cac quy trinh
nghiép vu thu vién. S6 biéu ghi
hién c6 thu vién la 13.326 bao
gdm cac CSDL : Séach, 4n pham
dinh ky, ludn an — ludn van, tai
liéu dién tr ...

Co s6 vat chat cia thu vién duogc
trang bi hién dai vdoi hé théng
cong tir, hé théng camera giam
sat.

Hé théng may tinh cho tac nghiép
thu vién 08 may; hé thong may
tinh phuc vu tra ciru ngudn tai
ligu thu vién va khai thac thong
tin trén INTERNET dé phuc vu
giang day, nghién ctru khoa hoc,
hoc tap va tu hoc cua GV va SV
gbm 35 may.

Giang vién, sinh vién tra ctru va
khai théc vén tai liéu cua thu vién
qua WEBOPAC & mang ndi bo
VOl dia chi:
http://klfserver/cmcportal/

Thu vién trudng da co cong thong
tin voil dia chi:
http://www .klfcdsp.huecity.vn
tich hop nhiéu tai liéu dién dudi
dang toan van, tdbm tat vé cac loai
gido trinh vé kinh té, thu vién —
thong tin, tdm 1y hoc, quan 1y dat
dai va tir cong thong tin nay cho
phép ban doc truy cip toan van
hodc tom tit cta 72 dau tap chi
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chuyén nganh ciia Viét Nam.Cong
thong tin cua thu vién da link voi
nhiéu trang web khac ctia B6 GD-
DT; cac Trung tam Hoc li¢u Dai
hoc Can Tho, Pi Nang, Hué, Thai
Nguyén; lién két v6i cac ngudn hoc
liéu mo dé cung cap thém gido trinh
va tai liéu hoc tap va giang day.
Bén canh hé théng mang ADSL,
thu vién con phuc vu dich vu tra
ctru va khai thac INTERNET thong
qua hé théng Wifi.

Truong CBSP TT Hué dang thuc
hién dao tao theo hoc ché tin chi tir
nam hoc 2008-2009, vi vdy chinh
sach m¢& cua thu vién phai phu hop
cho dao tao mdi: thoi gian mo cura
tir 7h dén 20h / ngay va tir thir hai
dén thtr bay hang tuan.

Tham gia kiém dinh, cong nhan
chét lugng cua Bo GD-DT nam hoc
2008 — 2009

Thyc hién céc tha tuc va qui trinh
cia ISO thu vién theo phién ban
ISO 9001: 2008. Vao ngay 16-
18/06/2009 doan chuyén gia va tu
van danh gia ngoai cia NQA-
QUALITY (Vuong Qudc Anh) da

cong nhan thu vién da hoan thanh
cac thu tuc va qui trinh mét cach
t6t dep.

Thu vién 1a 1a moéi truong va dia
diém tot cho thuc hanh, thuc tap
t6t nghiép cua cac nganh dao tao
Trung cap Thu vién; Cao ding
TV-TT va Dai hoc TV-TT hién
dang c6 & Truong CDSP TT Hué.

Pinh hu'éng phat trién:

Hi¢n tai Thu vién truong dang trién
khai ké hoach nang cdp chuong trinh thu
vién dién tir phién ban 3.6 1én phién ban
4.0 dong thoi lap dé an trién khai xdy
dung thw vién sd; thuc hién t6t hon nita
cac thu tuc va qui trinh ctua ISO thu vién
theo phién ban ISO 9001: 2008 s& sip
duoc cong nhan vao thang 8/2009. Voi su
quan tdm va dau tu thich dang ciia Ban
lanh dao nha truong, sy quan tim hd tro
ctia cac ban dong nghiép, su chia sé kinh
nghiém cua cac thu vién thanh vién trong
Lién chi hoi Thu vién DPai hoc phia Nam
(VILASAL), hy vong rang trong thoi gian
sap dén Thu viéen CDSP TT Hué s& git hai
dugc nhitng két qua nhat dinh trong tién
trinh xay dung thu vién sd.
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