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Pai hoc Qudc gia TP. HCM

VAN DE CHUNG.

nuodc ta hién nay, viéc xay dung
va phat trién thu vién néi chung va thu
vién dai hoc noi riéng dan dan dang duoc
x3 hoi ddnh gia cao dong thoi duoc cac
cap lanh dao quan tAm dau tu 1a diéu rat
dang mung. Tuy nhién hau hét viéc xay
dung hoanh trang cac thw vién nay déu
rat it hoic khong c6 su tham gia ciia cac
can by thw vién chuyén nghi€p ma do
quyét dinh chit quan ciia giéi linh dao
va khong it tiéu cuc tir nhirng cip trung
gian, khién cho viéc diu tw nay qua ling
phi va kém hi¢u qua.

Thuc chét cta van dé 1a van ton tai
trong nhan thirc cua gi6i c6 thim quyén la
coi cong tac nghi¢p vu thu vién la don
gian, trong khi nhirng du 4n xay dung va
phit trién thw vién c6 nhirng khoin
kinh phi to 16n, thwong la hinh thanh
nhirng “ban chi dao” phdi hop véi
nhirng nguoi kém hiéu biét vé nghiép vu
thw vién dé thwe hién viée “xdy dung va
phit trién thu vign™!, hé qua 13 nhiing toa
nha hoanh trang duogc xay dung thuong thi
khong phu hop véi quy cach cia mot toa
nha thu vién hién dai; véi nhiing trang
thiét bi va phin mém dt tién khong tuong
xung voi trinh do quan 1y, quy mod phuc
vu, va nhu cdu str dung. Mot sy lang phi va
kém hiéu qua trdm trong nhu thé nhung cai

MOT TRUO'NG DAI HOC

co ngoi hoanh trang da lam hai long da s6
can bo thu vién von di timg lam viéc trong
nhitng khong gian chat hep va cai hao
nhoang bén ngoai van danh Itra dugc moi
nguoi. Tuy nhién d6i véi nhiing nguoi
hiéu biét va chuyén nghiép thi d6 1a diéu
blrc xtic. Mot chuyén gia Hoa Ky dang lam
viéc v6i nhidu chwong trinh thong tin thu
vién tai Viét Nam, GS. Patricia Oyler, tai
mot cudc hodi thao quéc té gén day tai
Trung tam hoc liéu BPH Hué da nhan dinh
rang “viéc xdy dung nhitng thw vién to
Ion vdi ha ting co sé hién dai khdp noi 6
Viét Nam thue chit d6 chi la nhitng ‘toa
nha’, can phdi bién nhitng toa nha nay
thanh nhitng trung tim tri thuc va hoc
tdp”. Chuyén gia ndy chi quan tim dén
goc do thiéu va yéu viéc quan 1y chuyén
nghiép tai cac thu vién 16n ndy ma thoi.
Con thuc chat ctia vin dé nhu chung ta
thdy con trdm trong hon nhiéu nhu da
duoc phan tich ¢ trén.

Ngay nay viéc xay dung hé thong thu
vién trong mot truong dai hoc 1a mot yéu
cau tat yéu. Néu khong c6 su thay doi
trong nhéan thirc ciia nhitng nguoi co trach
nhiém vé tinh chit han 14m cua nghiép vu
thu vién ma chi dua vao nhiing “ban chi
dao” nhu dé cap ¢ trén 1a mot tai hoa.

Bai viét nay nham néu 1én may véan
dé dong gop cho viéc xay dung mot hé
thong thu vién dai hoc ¢6 hiéu qua.
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Van dé thir nhat: Thé nao la hé
thong thu vién — library system?

Theo dinh nghia cua tac gid Joan M.
Reitz trong cubn “Dictionary for Library
and Information Science” cia Nha xuat
ban Libraries Unlimited, 2005 thi H¢
théng thu vién 1a mdot tap hop cac thu vién
chiu sy quan 1y chung; cling c6 thé 1a mot
nhom cac thu vién quan 1y doc lap lién két
v6i1 nhau chinh thirc hay khong chinh thuce
cung thoa thuan dat dén mot muc dich
chung, mdi thu vién dugc xem nhu 1a mot
thanh vién (affiliate). Khac véi consortium
1a mét hi¢p hoi hay lién hi¢p cac thu vién
doc 1ap va/hay cac hé théng thu vién duoc
hinh thanh bang sy thoa thuan chinh thic
thuong 14 nhidm muc dich chia sé tai
nguyeén.

Trong mét truong dai hoc, hé théng thu
vién 1a mot su lién két gifta cdc co sO
thong tin trong truong dai hoc do bang
nhiéu hinh thitc khac nhau, dic biét trong
mot dai hoc da nganh da linh vyc hinh anh
rd nhét 13 su lién két gifra cac thu vién cua
cac trudong thanh vién va c6 thé bao gom
ludn cac co sé thong tin doc 1ap nham dap
mg yéu cau lién két dao tao va chia sé tai
nguyén thong tin va co sd vét chat. Mot hé
théng thw vién dai hoc thuong duoc goi 13
cic thw vién dai hgoc — university
libraries; hay mdt cach don gian hon ta
goi 13 thw vién dai hoc va luu ¥ ring chir
thw vign (libraries) thuong ¢ dang s6
nhiéu. Chang han nhu ta thuong hay thiy
cum tir Harvard Libraries, c6 nghia rang
do 1a Thu vién dai hoc Harvard — mot hé
théng gdm hon 90 thu vién thanh vién.

Van dé th&r hai: Tai sao cac Hé
thong thu vién dai hoc dugc hinh
thanh khong giong nhau?

Theo dinh nghia néu trén, mdt hé théng
thu vién c6 thé bao gdm nhiing thu vién
ddc 1ap vé quan 1y, tuy nhién trong mot hé
théng thu vién dai hoc, hé théng nay luén
dugc chiu mot sy quan 1y chung mang tinh
chit quan 1y tap trung ctia mot truong dai
hoc. Quan 1y nhu thé nao 13 do tinh chit
dic thu ctia mdi truong dai hoc va dé xay
dung hé thdng quan 1y d6 mot cach thanh
cong thi luén ludn dya vao thyc trang lién
két ciia cac thu vién thanh vién. D6 1a ly
do nhiing h¢ théng thu vién dai hoc trén
thé gidi thuong khac nhau va rat da dang.
Chang han nhu Hé théng thw vién dai
hoc cong nghé Auckland (New Zealand)
— AUT la mot mo hinh quan 1y tap trung
cao do bao gém mot thu vién trung tam
goi 14 university library, ding dau 1a mot
quan thu thw vién dai hoc — university
librarian diéu hanh ca mot hé thdng cac
thu vién cua truong thanh vién, nguoi
diang dau mdi thu vién thanh vién duoc
goi la truong nhom — team leader. Pay la
mot dinh ché duoc thiét ké ngay tir lic
thanh 1ap AUT. Dai hoc Thammasat (Thai
Lan) c6 mot thyc trang khac vé1 AUT tai
thoi diém thanh 1ap Hé thong thu vién dai
hoc nén c6 mot phuong thirc quan 1y hoan
toan khac han. PH Thammasat hinh thanh
trén co so lién két 4 truong thanh vién tir
nam 1949, vé sau sd thu vién thanh vién
lén dén 11 truong thi bat dau hinh thanh
Hé thong thw vién dai hoc Thammasat
bao gém 11 thu vién cta cac truong thanh
vién lién két voi nhau. Hé théng nay duogc
diéu hanh boi ban lanh dao bao gom tat ca
cac giam dbc thu vién thanh vién. PH
Thammasat t6 chirc mot phong nghiép vu
thu vién dé xir 1y tap trung cong tac nghiép
vu cta Hé théng thu vién dai hoc nay.
Phong nghiép vu thu vién la mot phong
chic nang dugc quan ly béi DH
Thammasat va cong tac nghi¢p vu thi dugc
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chi dao béi ban linh dao H¢ théng thw
vien dai hgoc Thammasat. Dai hoc
Chulalongkorn (Thai Lan) c6 mdt thuc
trang gan giong PH Thammasat. La mot
dai hoc 1au doi va 16n nhat Thai Lan. Hi¢n
nay bao gém 18 phéan khoa (faculties), 3
truong dai hoc (colleges), 2 truong chuyén
nganh (schools), 3 hoc vién lién két
(affiliated institutes), 5 trung tam dao tao
va nghién ctru (centers) bao trum hau hét
tat ca cac linh vuc, thu hat tri tué cao nhét
trong ca nudc. Mdi co s dao tao déu co
mot thu vién, c6 thu vién da dugc xay
dung hon ntra thé ky nay, c6 mot thu vién
trung tam dugc xay dung sau véi y nghia
la duoc dat tai trung tdm. Nam 1978, DH.
Chulalongkorn hi¢n dai héa cong tac thu
vién bang cach xdy dung Trung tam Tai
nguyén dai hoc (CAR - Center of

Academic
Resources)  bao
gom Thu vién

trung tam, Trung
tam thong tin Thai
Lan, Trung tam
thong tin quéc té,
Trung tdm thong
tin Chau Au,
Trung tam nghe
nhin, va Trung
tam nghién ctu va
hoc thuat (Center
of Arts), dong thoi
hinh thanh Hé théng thw vién dai hoc
Chulalongkorn lién két tit ca cac thur vién
thanh vién véi CAR. Cac thu vién thanh
vién hoat dong doc lap tuy nhién dugc lién
két va chiu sy quan 1y chung vé mit cong
ngh¢.

Nhiéu Hé thong thu vién dai hoc khac
dugc hinh thanh bang nhi€u cach khac
nhau, c6 hinh thure t6 churc va phuong thue
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Truntém tai nguyén dai hoch Chulalo‘r:gkorn

quan ly khong glong nhau. Tuy nhién c6
diém chung cua tit ca cac Hé thong thu
vién dai hoc la:

e Xay dung mét cong thong tin phan
anh mot Hé théng thu vién dai hoc
ddng nhat;

e Nghiép vu chuan hoa va cong nghé
dong nhit;

e Tai nguyén va co so vat chat dugc
chia s¢ hoan toan.

Van deé thir ba: Hé thong thu vién
dai hoc can thiét nhu thé nao?

Xay dung mot hé théng thu vién noi
chung hay bat cir mot hinh thirc lién két
thu vién nao 1a xu thé phat trién cong tac
thong tin thu vién hién nay, bdi vi nhu cau
thong tin cua nguoi st dung ngay cang cao
khién cho khong co6
mot thu vién don 1é
nao co thé dap ung
moi yéu ciu cia
nguoi st dung. Hay
no6i mot cach khac,
viéc lién két lién
thong thu vién nhim
nang cao hiéu qua
dap ung nhu cau
thong tin 1a mot tiéu
chuan xdy dung thu
vién hién nay.

Trong mot truong dai hoc dac biét la
dai hoc da nganh da linh vuc, mot H¢
théng thu vién dai hoc l1a rit can thiét
khong nhiing dé c6 diéu kién dap (mg moi
yéu cau thong tin phuc vu hoc tap, nghién
clru, giang day ma con giai quyét van dé
tat yéu trong lién két dao tao 1a mot sinh
vién cung lac phai st dung nhiéu co so
thong tin trong truong dai hoc. T6 chirc tot
mot Hé théng thu vién dai hoc song song
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vo1 vige su dung cong ngh¢ mai trong viée
quan ly hé théng d6 1a mot trong nhimg
yéu td quan trong quyét dinh sy thanh
cong trong cong viéc dao tao cua mot
truong dai hoc. H¢ théng thu vién dai hoc
la mot trong nhiing ti€u chi danh giad mat
truong dai hoc.

Van dé tha tu: Lam thé nao dé

xay dung mot Hé thong thu vién
dai hoc c6 hiéu qua?

Nhu ching ta dd thdy, mot diéu hét
sirc quan trong chi phdi su thanh cong cua
tat ca cac Hé thong thu vién dai hoc cua
cac truong dai hoc trén thé gi61 1a hién hitu
mot chinh sach lién két dao tao va qudn Iy
tdp trung phan anh tinh uvu viét cua dai
hoc da nganh da linh vyc. Xuét phat tir yéu
cau thuc t& d6, mot sinh vién phai bét budc
sir dung nhiéu thu vién cuing mot lic trong
qua trinh hoc tap.

Mot diéu chung ta can luu tim hang
dau 13 tat ca cac hé thong thu vién dai hoc
trén thé gi6i deu dap ung chung mét yéu
cau, nhung mdi dai hoc lai t6 chic mdi
khac, vi méi dai hoc déu cin ci vao lich
sir phat trién va hién trang khi lién két
khic nhau dé to chirc thanh hé théng
thw vién phit hop véi hoan canh va diéu
kién hoat ddng. Do d6 tit ca déu phai qua
mot qua trinh phat trién.

Cot 16i cua van dé 13 ta phai phan tich
dé nhan dinh ding thyuc trang quan 1y cia
truong dai hoc va t6 chirc hoat dong cia
thu vién trong cac trudng thanh vién dé
xay dung mot hinh thirc lién két phan anh
ding thuc trang dan dan xdy dung mot hé
thong hoan chinh.

TAt ca cac Hé théng thu vién dai hoc

trén thé giéi déu dugc tién hanh bang
phuong thirc nhu trén. D6 1a ly do cac hé
thong déu khac nhau, chi c6 mot diéu
gidng nhau 13 tit ca déu dat hiéu qua cao.

Do d6 dé xay dung mot Hé théng thu
vién dai hoc c6 hi¢u qua thi chinh nhiing
ngudi can by thu vién chuyén nghiép (co
trinh d6 chuyén mon va quan 1y) quyét
dinh mo6 hinh hoat dong chung cho chinh
minh chir khong thé 13 ai khac.

VAN DE CUOI CUNG.

Pb6i v6i nganh thong tin thu vién &
nudc ta hién nay néi chung va thu vién dai
hoc néi riéng, dang ton tai nhitng van dé
lang phi va kém hiéu qua nhu da néu ¢
trén, cho nén trudc khi thuc hién mot du
an méi hay tién hanh xdy dung mot hé
thong thu vién cho truong minh thi nén ra
soét lai nhimg chi tiéu trong qua khir nham
danh gia dugc CHI PHI c6 di doi véi
TINH NANG cung HIEU QUA khéng dé
xem chung ta c6 ling phi hay khong; dong
thoi nham rat kinh nghiém cho nhiing chi
ti€u khac trong tuong lai. Day la mgt viéc
1am thiét thwc nhét trong cudc van dong
HQC TAP VA LAM THEO TAM
GUONG PAO PUC HO CHiI MINH
chéng LANG PHI.

C6 nhu thé ching ta mé&i ¢ thé xay
dung dugc mot hé théng thu vién dai hoc
thuc su dung nghia va co hiéu qua; diéu
nay ciing chung to rang gidi lanh dao dai
hoc tran trong tinh chat han 14m cua cong
tac nghiép vu thu vién — tién dé cho viéc
phat trién bén vimng hé thong thu vién dai
hoc: “mét co sé thiét yéu nhit trong mét
truwong dai hoc” nhu Ong Edmund J.
James, vién truong Vién dai hoc Illinois,
Hoa Ky da tung danh gia.






